
WIBE E(xtern)

Kriterium Gewicht Punkte Teilnutzen

 5.1.1 Dringlichkeit aus Nachfrageintensität

 5.2.1 Realisierung eines einheitlichen Zugangs

 5.2.2 Erhöhung von Verständlichkeit und Nachvollziehbarkeit 25 5 125

 5.2.3 Hilfefunktionen zur Unterstützung des Kunden

 5.2.4 Nutzen aus der aktuellen Verfügbarkeit der Information

 5.3.1 Unmittelbarer wirtschaftlicher Nutzen für den Kunden 30 4 120

 5.4.1 Folgewirkungen für den Kommunikationspartner 10 4 40

 5.4.2 Extern wirksame Beschleunigung von Verwaltungsentscheidungen 20 6 120

 5.4.3 Vereinfachung/Förderung der übergreifenden Zusammenarbeit

 5.4.4 Vergrößerung des Dienstleistungsangebotes 15 6 90

 5.5.1 Nachnutzung von Projektergebnissen für vergleichbare Projekte

SUMME 100 495

Externwert 49


