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Vorlesung und Unterricht
handlungsorientiertes Lernen

,<Sagst du‘s mir, so vergesse ich es,
zeigst du‘s mir, so merke ich es mir,
lasst du mich teilnehmen,
so verstehe ich es.”

(Chinesisches Sprichwort)
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Betriebswirtschaftslehre in der Wissenschaftssystematik

oo Formal-

= wissen- Realwissenschaft

P schaft

= _ Naturwissenschaft Sozialwissenschaft

g Mathematik,

¥ Logik,

n theoretische . . L Rechts- L . Wirtschafts-

(®) Informatik Physik Chemie Biologie wissenschaft Soziologie | Psychologie wissenschaft
Volkswirt- | Betriebs-
schafts- [|wirtschafts-
lehre lehre
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Wirtschaftswissenschaften
Begrifflichkeiten und Einordnung

Wirtschaftswissenschaft (Okonomik) ist die Lehre von der Okonomie
(griechisch Oikos = Haushalt und Nomos = Gesetz).

Mohlimann 2 2016

Sie unterteilt sich in die Bereiche Betriebswirtschaftslehre, welche die
wirtschaftliche Seite eines Unternehmens innerhalb einer Volkswirtschaft
untersucht sowie Volkswirtschaftslehre (fraher: ,Nationalokonomie®),
welche die gesamtwirtschaftlichen Zusammenhange und Prozesse in einer
Gesellschaft untersucht.

© DI.
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Wirtschaft(en)

2uJnter Wirtschaft kann ganz allgemein jener Ausschnitt menschlichen
Handelns verstanden werden, der in Verfigungen Uber knappe Mittel
zur Erfallung menschlicher Bedurfnisse besteht.”

Bartling/Luzius [2008] S. 3
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Ursache allen Wirtschaftens ist die Knappheit

1. Knappheit der Ressourcen zur Produktion von G (tern

Also die Verwendungskonkurrenz, die bei der Produktion von Gutern um die
knappen volkswirtschaftlichen Produktionsfaktoren Arbeit, Boden und Kapital
entstent.

. Knappheit der produzierten G Uter

Die Knappheit die daraus resultiert, dass viele Individuen in einer
Volkswirtschaft ihre (nahezu) unbegrenzten Bedirfnisse mit einer
Kombination der knappen Giuter befriedigen wollen.

www.diplom-finanzwirte.de
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Bedurfnisse und Guterknappheit
als Ausgangspunkt der Wirtschaft und des Wirtschaftens

Die Notwendigkeit zu wirtschaftlichem Handeln folgt also unmittelbar
aus den (unbegrenzten) Bedlrfnissen der Menschen und der
Guterknappheit.

Mohlmann @ 2016

Menschen verspuren Mangelerscheinungen und daraus Bedurfnisse,
diesen Mangel zu beseitigen. Die Bedurfnisbefriedigung erfolgt durch
I.d.R. knappe Guter. Diese stiften einen Nutzen.

© DI.
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Bedurfnisse und Guterknappheit

o Grundbegriffe Beispiel
=
° Mangel Hunger
= Bedirfnis Essen
‘G
/E Bedarf (konkretes Bedurfnis mit Kaufkraft) | Brot und Butter, Pizza
— > knappe Guter
®)
Bedirfnisbefriedigung Sattigung
Nutzen (-stiftung) Grad des Wohlbefindens

www.diplom-finanzwirte.de
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Bedurfnispyramide nach Maslow [1954, 1970]

Selbst-
verwirklichung

I_O, Entwicklung der eigenen
= : Personlichkeit
. &
N\ o
g O Geltungsbedurfnisse
_% Anerkennung, Status, Ansehen, Einfluss und Macht
e
= : .
5 Soziale Bedirfnisse
®)

Bedurfnis nach Gesellschaft, Kontakt, Freundschaft, Liebe

Sicherheitsbedurfnisse

Befriedigung der Grundbedirfnisse auch fur die Zukunft

Physiologische Bedurfnisse

Hunger, Durst, Sexualitat, Ruhe und Bewegung, Wohnung, Schutz, kérperliche Unversehrtheit
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Knappe und freie Glter
Preis als Knappheitsindikator

Guter

.Ein Gut ist frei, wenn es im betreffenden Gebiet zur
betrachteten Zeit in so groRer Menge vorhanden ist,
dass jeder Mensch so viele Einheiten des Gutes
konsumieren kann, wie er will, beziehungsweise bis
seine Sattigungsmenge erreicht ist.”

Arthur Woll: Allgemeine Volkswirtschaftslehre,

p>0 p=0

knappe Guter freie Guter

12. Auflage, 1996, S. 50

Im Gegensatz zu den freien Gutern stehen knappe Guter
(6konomische, wirtschaftliche Giter oder Wirtschafts-
guter) nicht in ausreichenden Mafld zur Verfligung.
Knappe Guter mussen durch die wirtschaftliche Tatigkeit
von Menschen erzeugt oder bereitgestellt werden.

www.diplom-finanzwirte.de



Mohlimann 2 2016

© DI.

Eetrichswirtschaitliche Grunelzgern

I

Investitions-
guter

GuUterarten
Guter
[
[ |
freie Guter knappe Guter
l [
Konsumguter
I
| _|
Sachgiiter ey
leistungen
| | |
Gebrauchs- Verbrauchs-
guter gliter
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Losung des Grundproblems ,Knappheit*

Die Knappheit der Guter zwingt die Marktteilnehmer, mit diesen zu
haushalten, d.h. rationale Entscheidungen ©Uber alternative
Verwendungsmoglichkeiten zu treffen.

Mohlmann @ 2016

Wirtschaftliches Handeln unterliegt, wie jedes menschliche Handeln,
dem allgemeinen Vernunftsprinzip.

© DI.

- Rationalprinzip - Homo oeconomicus (Pareto)

www.diplom-finanzwirte.de



Eetriehswirischaitiche Grunclzgen

Okonomisches Prinzip
Wirtschaftlichkeits-, Rationalprinzip

Wenn knappe Giuter zur Bedurfnisbefriedigung oder zur Erzielung einer
Produktionsleistung von rational handelnden Marktteilnehmer (homo
oeconomicus - Nutzenmaximierer) eingesetzt werden, dann agieren
diese nach dem 6konomischen Prinzip und zwar entweder nach dem

Mohlimann 2 2016

m Maximalprinzip oder

© DI.

m Minimalprinzip.
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Okonomisches Prinzip
Wirtschaftlichkeitsprinzip, Rationalprinzip

(@)

6 Das Maximalprinzip besagt, dass mit gegebenen Mittel (Gutern,
- Dienstleistungen, Produktionsfaktoren) eine moglichst hohe
- Zielerreichung zu erzielen ist.

E

= Das Minimalprinzip fordert, ein gegebenes Ziel mit geringst-maoglichem

@ Mitteleinsatz zu verwirklichen.

www.diplom-finanzwirte.de
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Okonomisches Prinzip
Wirtschaftlichkeits-, Rationalprinzip

(@)

—!

&

- Das Wirtschaftlichkeitsprinzip ist

g m eine allgemeine Verhaltensmaxime
= m werte- und normenfrei

f m unabh&ngig von der Zielsetzung und
@)

m unabhangig vom Wirtschaftssystem.

www.diplom-finanzwirte.de
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Okonomisches Prinzip
Wirtschaftlichkeits-, Rationalprinzip

Maximalprinzip Minimalprinzip
Ergiebigkeitsprinzip Sparsamkeitsprinzip

Mohlimann 2 2016

Maximiert das Ziel mit gegebenen | Minimiert den Mitteleinsatz bei einem
Mitteleinsatz gegebenen Ziel

© DI.
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Okonomisches Prinzip
In der Verwaltung — Wirtschaftlichkeitspostulat

8 7 BHO (siehe auch § 6 HGrG)

(1) Bei Aufstellung und Ausfiihrung des Haushaltsplans sind die
Grundsatze der Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit zu beachten. [...]

(2) Far alle finanzwirksamen Mal3nahmen sind angemessene
Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen durchzuftihren. [...]

(3) In geeigneten Bereichen ist eine Kosten- und Leistungsrechnung einzuftihren.

Art. 114, Abs. 2, Satz 1 GG

Der Bundesrechnungshof, [...], pruft die [...] Wirtschaftlichkeit [...] der Haushalts-,
und Wirtschaftsfihrung.

www.diplom-finanzwirte.de
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Kosten- und Leistungsrechnung — Controlling
In der Zollverwaltung

f(é Kosten- und Leistungsrechnung — Controlling

F) Die hohe und zunehmende Verschuldung der offentlichen Haushalte hat u.a. dazu
(:Z gefuhrt, dass der Gesetzgeber die Anforderungen an die Grundsatze der
_E—E Wirtschatftlichkeit weiter verscharft bzw. erweitert hat. Nicht zuletzt sind in diesem
= Zusammenhang die Einfilhrung einer Kosten- und Leistungsrechnung (KLR) sowie eine
A zunehmende Implementierung von Controlling und weiteren betriebwirtschaftlichen
®)

Steuerungsinstrumenten zu nennen.

www.diplom-finanzwirte.de
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Kosten- und Leistungsrechnung — Controlling
In der Zollverwaltung

o Kosten- und Leistungsrechnung — Controlling

(&)

F) Mit Kabinettbeschluss vom 7. Februar 1996 wurde das Bundesministerium der
= Finanzen zur weiteren Steigerung der Effizienz und Leistungsfahigkeit der Verwaltung
= beauftragt, ein Fachkonzept flr eine Kosten- und Leistungsrechnung zu entwickeln
O . g . .

= und den Einfihrungsprozess federfihrend zu begleiten.

®)

www.diplom-finanzwirte.de
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Kosten- und Leistungsrechnung — Controlling
In der Zollverwaltung

g Die KLR in der Zollverwaltung ist auf das Projekt zur

T Standard-KLR zurtickzufihren.

E Controlling bedeutet laut BMF "transparentes Steuern
g durch Ziele“. Transparenz Uber den Ressourceneinsatz
= wird mit Hilfe der KLR hergestellt.

=

o Controlling im BMF und in der nachgeordneten Zoll-

verwaltung basiert auf dem Leitbild der Zollverwaltung mit
den funf Zielfeldern "Unser Auftrag”, "Wirtschaftlichkeit",
"Orientierung am Adressaten”, "Zufriedenheit der Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter" und "Fihrung und Steuerung".

http://archive.is/fvumC
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Geschaftsprozessmodellierung in der Zollverwaltung

Ausgangslage

< Aufbau und Ablaufe der Bundeszollverwaltung waren gepragt von einer stark grenzbezogenen
= Aufgabenstellung. Die gesellschaftlichen, politischen und wirtschaftlichen Verdnderungen im Zuge
x der Binnenmarktentwicklung der Europaischen Union und der Beitritt neuer Mitgliedsstaaten haben
E zu einer Veranderung der Aufgabenschwerpunkte in Richtung Steueraufsicht und Sicherung der
:r_é Sozialsysteme gefuhrt. Diese dynamische Aufgabenentwicklung geht einher mit dem Ziel einer
= effizienten Verwaltung und bedarf der kontinuierlichen Uberpriifung und Anpassung der Ablaufe und
= Strukturen. Eine flexible Anpassung der Aufgabenwahrnehmung bedarf auch einer standardisierten
(®) und zeitnahen Anpassung der die Prozessausfiihrung unterstiitzenden Systeme.

www.diplom-finanzwirte.de
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Geschaftsprozessmodellierung in der Zollverwaltung

Vorgehensmodell und Meilensteine

< Die wesentlichen Meilensteine im Vorgehensmodell bildeten:

6 - Geschaftsprozessanalyse

E - Geschaftsprozessmodellierung

E - Prozesse als Basis der Informationsvermittlung im Mitarbeiterportal

/; - Prozessgestutzte Anforderungsbeschreibung an IT-Systeme und deren Ausfiihrung im
o Mitarbeiterportal

Perspektivisch wird angestrebt die Ergebnisse der Prozessausfuhrung in die Steuerung der
Verwaltung zurtckflieRen zu lassen.

www.diplom-finanzwirte.de
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Geschaftsprozessmodellierung in der Zollverwaltung

Geschaftsprozessanalyse

Die sechs Mittelbehdrden der Zollverwaltung haben jeweils die Geschaftsprozessanalyse fir
bestimmte fachliche Themenschwerpunkte, z.B. VollstreckungsmalRnahmen durchgefihrt. Dabei
wurden die Verwaltungsablaufe auf abstrakter Ebene abgestimmt und in ein Gesamtpro-zessmodell
mit abstrakter Prozesslandkarte integriert. Die Verantwortung fir die identifizierten Prozesse wurde
eindeutig zugewiesen und daraufhin wurde und wird im Zuge der Modellierungsphase eine detaillierte
Prozessdokumentation erstellt.

Diese Prozessdokumentation bildet die Grundlage eines bundeseinheitlichen Informations- und
Wissensmanagements fir Burgerinnen und Burger, Wirtschaftsbeteiligte und die Beschaftigten und
wurde in einem ersten Schritt den Beschaftigten im Mitarbeiterportal der Zollverwaltung
aufgabenbezogen zur Verfigung gestellt und erméglicht so eine kompetente und flexible Ar-

beitsweise.

www.diplom-finanzwirte.de
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Geschaftsprozessmodellierung in der Zollverwaltung

Geschéaftsprozessmodellierung

< Die Modellierung der Ablaufe erfolgt in der Notation ,Ereignisgesteuerte Prozess-Kette* (EPK) und

= folgt damit den Vorgaben fur Standards und Architekturen der Beauftragten der Bundesre-gierung flr
x Informationstechnik. Die Geschéftsprozesse fliel3en in ein in 4-stufiges Geschafts-prozessmodell ein.
@ Fur die Darstellung der Abstraktionsebenen wurden Wertschépfungsketten gewahit.

E

®)

www.diplom-finanzwirte.de
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Geschaftsprozessmodellierung in der Zollverwaltung
Ebenenmodell

/

o

Mohlimann @ 201
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Geschaftsprozessmodellierung in der Zollverwaltung

Den Einstieg in die Prozesswelt ermoglicht die Prozesslandkarte der
Zollverwaltung. In dieser sind die fachlichen Hauptprozesse

. - Kontrolle

‘j’ - Fachliche Behandlung

= - Prifung

i - Ermittlung

= - Ahndung

= - Vollstreckung

5 flankiert von den steuernden und unterstiitzenden Hauptprozessen sowie die

@) wesentlichen strategischen Ziele der Aufgabenwahrnehmung der Zollverwaltung

dargestellt.

www.diplom-finanzwirte.de
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Geschaftsprozessmodellierung in der Zollverwaltung
Prozesslandkarte der Zollverwaltung

Steuernde Hauptprozesse

: Kosten- und Zielvereinbarungs-

fﬁ iR iache Vorgeben >$ Leistungsplanung >i prozess >l
(=)
@V
= Fachliche Hauptprozesse
(¥
— 3
— Kontrolle Fachliche Priif . Ahnd
E \ \Behan Eing \ rufung \ Ermittlung \ ndung Vollstreckun
H®)
= Sicherheit flr Staat und Blrger )
(: | - i | |- |- |
A

> Sicherung der Staatseinnahmen
(®) [ | [ | [ | [ | [ |

> Sicherung der Sozialsysteme

— ey pe——— e, « —
& & & & &

- - = 8- " 8-

Organisation- und sona IT und Allgemeine
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Die Grundprobleme jeder Wirtschaft

(@)

=i

O .

F) Wie regelt der Markt folgende zentrale Fragen?
g

E m Welche Gter sollen produziert werden?

=

< m Wie sollen die Guter produziert werden?

& m Wo soll produziert werden?

®)

m Fir wen sollen die Guter produziert werden?

www.diplom-finanzwirte.de
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Die ,unsichtbare Hand“ des Marktes
Adam Smith , The Wealth of Nations* (1776)

'(é ,Nicht vom Wohlwollen des Metzgers, Brauers und Backers erwarten wir das, was wir
i zum Essen brauchen, sondern davon, dass sie ihre eigenen Interessen wahrnehmen.
= Wir wenden uns nicht an ihre Menschen-, sondern an ihre Eigenliebe, und wir
@ erwahnen nicht die eigenen Bedirfnisse, sondern sprechen von ihrem Vorteil."

c

< (Adam Smith: Der Wohlstand der Nationen, 1776)
'.:

®)

Diesen zentralen Zuteilungsmechanismus der marktlichen Interaktion bezeichnete
Adam Smith als ,Invisible hand®.

www.diplom-finanzwirte.de
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Die ,unsichtbare Hand” und ihr Kontext in , The Wealth of Nations*

Die ,invisible hand* erwdhnt ADAM SMITH im 2. Kap. des IV. Buches, das sich mit
Importbeschrankungen auslandischer Guter befasst.

Er erlautert, dass Zolle und Importbeschrankungen zu Wohlfahrtsverlusten fihren, da
der Kapitaleinsatz in ineffiziente Produktionsbereiche gelenkt werde. SMITH wendet
sich gegen den bislang herrschenden Merkantilismus, der angenommen hatte, dass der
Reichtum eines Landes aus dem Gold-/Silbervorrat des jeweiligen Flrsten bestehe.
Nach SMITH sind es die Produktivkrafte eines Landes, die dessen Reichtum
ausmachen. SMITH erklart auch, wie dieser Reichtum zu mehren ist: Er empfiehlt eine
maoglichst weitgehende Arbeitsteilung, nicht nur im jeweiligen Betrieb und zwischen den
Branchen eines Landes, sondern auch zwischen Staaten. SMITH fordert die
Abschaffung aller Handelshemmnisse und weist auf die wohlfahrtsférdernde Wirkung
eines freien Handels mit dem Ausland hin.
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itliche Grunclagen

Die ,unsichtbare Hand” und ihr Kontext in , The Wealth of Nations*

Die ,invisible hand* erwdhnt ADAM SMITH im 2. Kap. des IV. Buches, das sich mit
Importbeschrankungen auslandischer Guter befasst.

“As every individual, therefore, endeavours as much as he can, both to employ his capital in the support of domestic industry, and so to direct that industry
that its produce maybe of the greatest value; every individual necessarily labours to render the annual revenue of the society as great as he can. He generally,
indeed, neither intends to promote the public interest, nor knows how much he is promoting it. By preferring the support of domestic to that of foreign industry,
he intends only his own security ; and by directing that industry in such a manner as its produce may be of the greatest value, he intends only his own gain; and
he is in this, as in many other cases, led by an invisible hand to promote an end which was no part of his intention. Nor is it always the worse for the society
that it was not part of it. By pursuing his own interest, he frequently promotes that of the society more effectually than when he really intends to promote it.” *

~Wenn daher jeder einzelne soviel wie nur moglich danach trachtet, sein Kapital zur Unterstitzung der einheimischen
Erwerbstatigkeit einzusetzen und dadurch dieses so lenkt, dal® ihr Ertrag den héchsten Wertzuwachs erwarten 1a3t, dann bemuht
sich auch jeder einzelne ganz zwangslaufig, dafd das Volkseinkommen im Jahr so grof3 wie moglich werden wird. Tatsachlich fordert
er in der Regel nicht bewul3t das Allgemeinwohl, noch weil3 er wie hoch der eigene Beitrag ist. Wenn er es vorzieht, die eigene
nationale Wirtschaft anstatt die auslandische zu unterstutzen, denkt er nur an die eigene Sicherheit, und wenn er dadurch die
Erwerbstatigkeit so fordert, daf3 ihr Ertrag den hochsten Wert erzielen kann, strebt er lediglich nach eigenem Gewinn. Er wird in
diesem wie auch in vielen anderen Fallen von einer unsichtbaren Hand geleitet, um einen Zweck zu fordern, der keineswegs in
seiner Absicht lag. Es ist auch nicht immer das Schlechteste fiir die Gesellschaft, dass dieser nicht beabsichtigt gewesen ist. Indem
er seine eigenen Interessen verfolgt, fordert er oft diejenigen der Gesellschaft auf wirksamere Weise, als wenn er tatsachlich
beabsichtigt, sie zu férdern.”

© Pr. Mohlmann 2 2016

L)

* Smith, Adam, An Inquiry into the Nature and Causes of the Wealth of Nations, NewYork, Modern Library, 1937, Seite 423
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Eetriehswirischaitiche Grunclzgen

Rahmen der Wirtschaft
Markt und Marktformen

"Selbst einen Papagei kann man zu einem gelehrten Nationalékonomen
machen; es genugt, ihm die Worte Angebot* und  Nachfrage“
beizubringen.”

Mohlimann 2 2016

Paul Anthony Samuelson

US-amerikanischer Wirtschaftswissenschaftler
und Nobelpreistrager

© DI.
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Eetriehswirischaitiche Grunclzgen

Rahmen der Wirtschaft
Markt und Marktformen

Der Begriff ,Markt"

.Markt“ bezeichnet in der Wirtschaft den realen bzw. virtuellen Ort des
Zusammentreffens von Angebot und Nachfrage.

Mohlimann 2 2016

© DI.
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Eetriehswirischaitiche Grunclzgen

Rahmen der Wirtschaft
Markt und Marktformen

% Merkmale eines vollkommenen Marktes

@V

(:; m polypolistische Marktstruktur

f—é m  Homogenitat der gehandelten Giter

= m keine Praferenzen der Marktteilnehmer

= m vollstandige Information der Marktteilnehmer (Transparenz)

© m unendlich schnelle Reaktionsgeschwindigkeit der Marktteilnehmer
m  Punktmarkte (keine raumlichen Praferenzen)

www.diplom-finanzwirte.de



Eetriehswirischaitiche Grunclzgen

Rahmen der Wirtschaft
Markt und Marktformen

(@)

§ In Modellen spielt der (Extrem-)Fall, dass ein einzelner Marktteilnehmer keinen
£ Einfluss auf das Marktergebnis hat, eine besondere Rolle. Formal entspricht dies der
= Annahme unendlich vieler und unendlich Kkleiner Anbieter und Nachfrager
= (,atomistischer Markt*).

= Ein homogener, atomistischer Markt wird auch als Marktform der vollstandigen
A Konkurrenz bezeichnet.

®)
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Eetrieliswiriseli

—

c

tliche

GErunclag

1

Rahmen der Wirtschaft
Markt und Marktformen

Nachfrager
viele wenige ein
vl Polypol Nachfrageoligopol Nachfragemonopol
vollst. Konkurrenz Oligopson Monopson
= ]
= : : L : Beschranktes
g wenige | Angebotsoligopol zweiseitiges Oligopol Nachfragemonopol
C
< ein Angebotsmonopol beschranktes zweiseitiges Monopol
g P Angebotsmonopol J P
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EBetrieliswirisclial

tiche

GErunclag

1

Rahmen der Wirtschatft
Markt und Marktformen - Beispiele

Post

Nachfrager
viele wenige ein
viele Backer Molkere_:ien Berater von
. Landwirte Bundesbehdrden
g wenige Strom Atomkraft Rustungsindustrie
A ain Bahn AG, Lotterie GroRkunden der Bundeswehr-

Fuhrpark-Service
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Eetriehswirischaitiche Grunclzgen

Betrieb und Unternehmen (Rieger)

Gewinnstreben = leitende Idee

e

A >

4 C

; -

= = o)

8 5 £ -

= c = Technische Grundlage
= [ m

® c

: S

iIn Anlehnung an Schierenbeck: Grundztige der BWL
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Eetriehswirischaitiche Grunclzgen

Betrieb und Unternehmen (Erich Gutenberg)

< ,Betrieb “ als Oberbegriff
el
= Betrieb Unternehmen
e nicht marktwirtschaftlich marktwirtschaftlich
? » nicht erwerbswirtschaftlich » erwerbswirtschaftlich
? » Kostendeckungsprinzip » Autonomieprinzip
» mangelnder Marktbezug » Marktbezug
- Planwirtschaftliche Betriebe - Betriebe in der Marktwirtschaft

- Offentliche Betriebe

www.diplom-finanzwirte.de



Eetrichswirtschaitliche Grunelzgern

Betrieb - Unternehmen (Gutenberg)

Systemindifferente Merkmale Systembezogene Tatbestande
g <~—| Autonomieprinzip
cl Kombination von (Selbstbestimmung des Plans)
= Produktionsfaktoren Unter-  |__ | Erwerbswirtschaftl. Prinzip
;_,‘:3 O nehmen (Gewinnmaximierung)
= o) Prinzip des Privateigentums
T _ _ _ o D (innere Autonomie)
= Wirtschaftlichkeitsprinzip g P — e
@ el Z | | .. .. :
®) Q /1 planwirt. B. ! - (Politisch determinierter |
m o 6ffentliche | | Wirtschaftsplan) Organprinzip i
/ol ! T TSI
Prnzin (I Betriebe L ; anerfil i
. . r|n2|p_ es . ! und Verwal- :<—: Prinzip der zentr. Planerfillung
fln anzi e” en GI ej Chg ewi ChtS \\\ ii tungen : {____________________________________________________________1|
N J<—: Prinzip des Gemeineigentums l
| |

—_——————,ee—ee e
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,Betrieb" - Oberbegriff fur alle Produktionswirtschaften

maximierung

Betriebe
|
v v v v
(private) ) : : offentliche Verwaltungs-
Unternehmen SIEIEIE BEEE betriebe (Behorden*) private Haushalte
Stadtwerke, Abfallwirtschafts- Stadtverwaltung, Einwohner-

betriebe, Wasserwerke, ... meldeamt, Kfz-Zulassungsstelle

Gewinn- Wohlfahrts- Nutzen-

maximierung

maximierung

Offentliche Verwaltung: ,Begriff: die im Rahmen der Gewaltenteilung ausgelbte behordliche Téatigkeit, die weder Gesetzgebung noch Rechtsprechung ist.”

Gabler Wirtschaftslexikon, Verwaltung [2012]

* 8 1 (4) VwVIG (Verwaltungsverfahrensgesetz): ,Behdrde im Sinne dieses Gesetzes ist jede Stelle, die Aufgaben der 6ffentlichen Verwaltung wahrnimmt.*
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EBetrielhswirtscliarili

Ziele offentlicher Verwaltungen und Betriebe

Gewinnmaximierung
Kostenminimierung
Rentabilitat, Wirtschatftlichkeit

Zielarten Zielkategorien | private Unternehmen offentliche Betriebe / Verwaltungen
Originarziele | individuelle individuelle oder kollektive

Sachziele Fremdbedarfsdeckung Bedarfsdeckung

Art, Menge, _ _ . :

Leistung Leistungs- Beschaffungs-, Produktions- und | politischer (gesetzlicher) Auftrag
ziele Absatzziele Gemeinwohlmaximierung
Finanzziele Liquiditats-/Finanzierungsziele Haushaltsgrundsatze, Sparsamkeit

Formalziele Erfolgsziele erwerbswirtschaftliche Ziele: Wirtschaftlichkeit,

Arbeitszufriedenheit,
Burgerfreundlichkeit,
Umweltvertraglichkeit

Zieldominanz

erwerbswirtschaftliche Ziele
Formalzieldominanz

gemeinwirtschaftliche Ziele
Sachzieldominanz

www.diplom-finanzwirte.de
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Betriehswirtseliali

Ziele

Zielsetzung

Zielarten

Zielbeziehungen

Zielhierarchie

www.diplom-finanzwirte.de




Eetriehswirischaitiche Grunclzgen

Zielarten

Zielarten

monetare Ziele nichtmonetare Ziele

Mohlimann 2 2016

© DI.

Leistungs-
ziele

Rentabilitats-
ziele

Finanzziele

okonomische
Ziele

soziale
Ziele

Macht-/
Prestigeziele
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Betrieliswiriscliar

el

Zielbeziehungen

Zielbeziehungen

komplementar

konkurrierend

indifferent

1)
2)

Mitarbeitermotivation
Kundenzufriedenheit

1) Qualitatssteigerung
2) Kostensenkung

www.diplom-finanzwirte.de

1) Sicherung der Liquiditat
2) gutes Betriebklima




Eetriehswirischaitiche Grunclzgen

Zielbeziehungen

Bei der betrieblichen Zielsetzung und Zielverwirklichung missen die einzelnen
Zielbeziehungen innerhalb des Zielsystems bekannt sein, damit eine moglichst optimale

G Zielerreichung gewahrleistet ist.

&

2 m komplementére Ziele

E sind Ziele, bei denen MalRnahmen zur Erreichung des einen Ziels gleichzeitig auch
_'_r_é die Zielerreichung des anderen Ziels begunstigen.

= m konkurrierende Ziele (Zielkonflikte)

© sind Ziele, bei denen Mal3nahmen zur Erreichung des einen Ziels der

Zielerreichung des anderen Ziels entgegenwirken.

m indifferente (neutrale) Ziele
sind Ziele, bei denen MalRnahmen zur Steigerung des einen Ziels die
Zielerreichung des anderen Ziels nicht beeinflussen.

www.diplom-finanzwirte.de



Eetriehswirischaitiche Grunclzgen

Zielbeziehungen

Bei der betrieblichen Zielsetzung und Zielverwirklichung missen die einzelnen
Zielbeziehungen innerhalb des Zielsystems bekannt sein, damit eine moglichst optimale

o Zielerreichung gewahrleistet ist.

o

Cl

= m komplementéare Ziele

E Ziel 1: Gesundheit fordern; Ziel 2: Geld sparen (Ausgaben verringern)
—f_é Malinahme: mit dem Rauchen aufhoren

= m konkurrierende Ziele (Zielkonflikte)

© Ziel 1: Gesundheit fordern; Ziel 2: Geld sparen (Ausgaben verringern)

MalRnahme: unbelastete (Bio-)Lebensmittel kaufen

m indifferente (neutrale) Ziele
Ziel 1: Gesundheit fordern; Ziel 2: Geld sparen (Ausgaben verringern)

Mafl3nahme: Sport treiben (Equipment vorhanden)

www.diplom-finanzwirte.de



Eetriehswirischaitiche Grunclzgen

Zielbeziehungen

(Q\
@
N
i |
) ©
a ) "
. = komplementare
= S Zielbeziehung
\J C
£ S
= L
s 9
= @ neutrale
(& [ Zielbeziehung
konkurrierende
Zielbeziehung

Zielerreichungsgrad — Ziel 1
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Eetriehswirischaitiche Grunclzgen

Zielrange (Zielhierarchie)

Die Erstellung eines betrieblichen Gesamtzielsystems erfordert eine klare hierarchische
Strukturierung der einzelnen Ziele und Teilziele. Diese Zielgefiige findet letztlich seinen
Niederschlag in der betrieblichen Planung.

Zielhierarchie

Mohlmann 2 2016

Oberziele Zwischenziele Unterziele

= B

strategische Planung taktische Planung operative Planung

© Dr.

www.diplom-finanzwirte.de



Eetriehswirischaitiche Grunclzgen

Allgemeine und spezielle BWL

Betriebswirtschaftslehre
(G Spezielle Betriebswirtschaftslehren
6 institutionell funktionell
E Industrie Materialwirtschaft
E Allgc_amein_e Handel Produktion
- Betriebswirtschaftslehre
g Handwerk Finanzierung
Bank, Versicherung Absatz/Marketing
Verkehrsbetriebslehre Transport/Logistik
Offentliche Verwaltung Personal/Fihrung

www.diplom-finanzwirte.de



Eetriehswirischaitiche Grunclzgen

Betriebswirtschaftliche Produktionsfaktoren (Gutenberg)

% Elementarfaktoren

1 m  Ausfihrende Arbeit

é m Betriebsmittel (Maschinen, Fuhrpark, Gebaude, Grundstiicke, BGA, ...)
Ef m  Werkstoffe (Roh-, Hilfs-, Betriebsstoffe, Zulieferteile,...)

=

®) Dispositiver Faktor

(FUhrung, Planung, Organisation, Kontrolle)

www.diplom-finanzwirte.de



Eetriehswirischaitiche Grunclzgen

Betriebswirtschaftliche Produktionsfaktoren (Gutenberg)

Produktionsfaktoren
|

Elementarfaktoren

Mohlmann @ 2016

ausfuhrende Betriebs- Werkstoffe fuhrende Planun Betriebs-
Arbeit mittel Arbeit J organisation

© DI.

Originare Faktoren Derivative Faktoren
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Eetriehswirischaitiche Grunclzgen

Produktionsfaktoren — BWL / VWL

Betriebswirtschaftliche Produktionsfaktoren

Arbeit Boden sonst. BM R H B

ausfuhrende dispositive Betriebsmittel Werkstoffe

Mohlimann 2 2016

© DI.

\/olkswirtschaftiiche Produktionsfaktoren
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Eetriehswirischaitiche Grunclzgen

Gliederung zur Vorlesung

1.

Einfihrung

1.1. Vorbemerkungen

1.2. Guterknappheit und Bedurfnisse
1.3. Okonomisches Prinzip

. Betriebswirtschaftliche Grundlagen

2.1. Begriffe ,Betrieb” und ,,Unternehmen*

2.2. Betriebstypen nach GUTENBERG

2.3. Betriebstypologie

2.4. Ziele offentlicher Verwaltungen und Betriebe
2.5. Allgemeine und spezielle BWL

. Der betriebliche (Umsatz-)Prozess

3.1. Betriebswirtschaftliche Grundbegriffe

3.1.1. Produktions- oder Leistungsfaktoren

3.1.2. RechengrofRen - Wertgrol3en

3.1.3. Erfolgsmal3stabe und grundlegende Kennzahlen
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Betriehswirtseliali

Rechen- / Wertgrof3en — Grundbegriffe des Rechnungswesens

Rechengrof3en Einsatzfelder
g g

Einnahme Ausgabe

www.diplom-finanzwirte.de




Betrieliswiriseliaftlic

Rechen- / Wertgrof3en

Einnahme ‘ Geldvermogen I

‘ Wertezuwachs einer Periode (auf Grundlage
gesetzl. Bestimﬂ’-
_ ‘ betriebsbezogener (operativer)
Wertezuwachs einer Periode

Die Kameralistik bezeichnet das Verfahren der in der deutschen o6ffentlichen Verwaltung praktizierten
kameralistischen Buchfihrung (Kameralbuchhaltung). Sie erfasst nur den Geldverbrauch und — anders

als die Finanzbuchfiihrung sowie die Kostenrechnung — nicht den Werteverzehr.

www.diplom-finanzwirte.de
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Eetrichswirtschaitliche Grunelzgern

Rechen- / Wertgrof3en
G(x) =E(x) —K(x)

X

= ©

@ &)

@V E

= - Einnahme

E produzierte Menge X, > abgesetzte Menge X,

=

He) -

= G—pD<a+(xp—xa)[H-lK—K(xp)

. 1N J / \ J

— Y hd Y

& Erlose Bestandserhbhung Gesamtkosten
Gewinn = Leistung - Gesamtkosten
Gewinn = Erlose - Kosten des Umsatzes
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Betrieliswiriseliaftlic

Rechen- / Wertgrof3en

( produzierte Menge x, > abgesetzte Menge X,
X,=100 Xx,=80 p=5 HK/Xx=3 SKix=4
‘(2
O —_— — —
5 G—pD<a+(xp xa)[H-IK K(xp)
— \ v J - ~ / \ v J
= Erlose  Bestandserhbhung Gesamtkosten
= < - /) Herstellkosten (HK) der 20 auf
:_E N Lager produzierten Stiick
> Gewinn = Leistung — Gesamtkosten
a G = 580 + 320  — 480 — 3120
®)
Selbstkosten (SK) der
80 verkauften Stlck
Gewinn = Erlése — Kosten des Umsatzes
\_ G = 580 — 480
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Betriehswirtscliaft

Kameralistik

www.diplom-finanzwirte.de

Zahlungsmittel 1

Geldvermogen ||

Werteverzehr einer Periode (auf Grundlage
gesetzl. Bestimmun

(betriebs)notwendiger (operativer)
Werteverzehr einer Periode



Eetriehswirischaitiche Grunclzgen

Rechen- / Wertgrof3en

Bargeld —* Zunahme — Einzahlung
+ Buch- / Giralgeld
= Zahlungsmittel

(= liquide Mittel)

Mohlimann 2 2016

— Abnahme — Auszahlung
Zahlungsmittel

+ (Geld-)Forderungen — Zunahme — Einnahme

- (Geld-)Verbindlichkeiten

= Geldverm 6gen

© DI.

— Abnahme — Ausgabe
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Eetriehswirischaitiche Grunclzgen

Rechen- / Wertgrof3en
Beispiel

Vorgang Einzahlung

Einnahme

Auszahlung

Ausgabe

Uberweisung Lohne 2.000

Eingang Reparaturrechnung 500

Bezahlung der Rechnung bar

Verkauf auf Ziel 3.000

Zahlungseingang zu 4 nach 10T.

Kreditinanspruchnahme 4.000

Mietzahlung 1.000

Rickzahlung des Kredits aus 6

O O N O O &~ W N| P

Verkauf von Waren 150 gegen Kasse (bar)

www.diplom-finanzwirte.de




Betriehswirtseliali

Rechen- / Wertgrof3en

Beispiel
o Zuordnung betrieblicher Vorgange zu den Begriffspaaren:
= ,Einzahlung/Einname* und Auszahlung/Ausgabe*“
é 1) Uberweisung von Léhnen in Hohe von 2.000
r-._:;
®)

www.diplom-finanzwirte.de
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Eetrichswirtsechaitli siunclagen

Rechen- / Wertgrof3en

1) Uberweisung von Lohnen in Hohe von 2.000

Vorgang 1 vorher nachher A
Kasse 1.000 1.000

+ Bank 4.000 2.000

= Zahlungsmittel 5.000 3.000 -2.000
Zahlungsmittel 5.000 3.000

+ Forderungen 3.000 3.000

- Verbindlichkeiten 2.000 2.000

= Geldverm dgen 6.000 4.000 -2.000

www.diplom-finanzwirte.de
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Betriehswirtseliali

Rechen- / Wertgrof3en

1) Uberweisung von Léhnen in Hohe von 2.000
2) Eingang einer Reparaturrechnung tber 500

Mohlimann 2 2016

© DI.
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Eetrichswirtsechaitli GErunclzgern

Rechen- / Wertgrof3en

2) Eingang einer Reparaturrechnung tiber 500

Vorgang 2 vorher nachher A
Kasse 1.000 1.000

+ Bank 2.000 2.000

= Zahlungsmittel 3.000 3.000 0
Zahlungsmittel 3.000 3.000

+ Forderungen 3.000 3.000

- Verbindlichkeiten 2.000 2.500

= Geldverm dgen 4.000 3.500 -500

www.diplom-finanzwirte.de
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Betriehswirtseliali

Rechen- / Wertgrof3en

1) Uberweisung von Léhnen in Héhe von 2.000
2) Eingang einer Reparaturrechnung tiber 500
3) Bezahlung der Rechnung aus 2) bar

Mohlimann 2 2016

© DI.
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Eetrichswirtsechaitli siunclagen

Rechen- / Wertgrof3en

3) Bezahlung der Rechnung aus 2) bar

Vorgang 3 vorher nachher A
Kasse 1.000 500

+ Bank 2.000 2.000

= Zahlungsmittel 3.000 2.500 -500
Zahlungsmittel 3.000 2 500

+ Forderungen 3.000 3.000

- Verbindlichkeiten 2.500 2.000

= Geldverm 6gen 3.500 3.500 0

www.diplom-finanzwirte.de
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Eetriehswirischaitiche Grunclzgen

Rechen- / Wertgrof3en

1) Uberweisung von Léhnen in Héhe von 2.000

2) Eingang einer Reparaturrechnung tiber 500
3) Bezahlung der Rechnung aus 2) bar
4) Verkauf von Waren auf Ziel 3.000; Zahlungsfrist

www.diplom-finanzwirte.de
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Eetrichswirtsechaitli GErunclzgern

Rechen- / Wertgrof3en

4) Verkauf von Waren auf Ziel 3.000; Zahlungsfrist 10 Tage

Vorgang 4 vorher nachher A
Kasse 500 500

+ Bank 2.000 2.000

= Zahlungsmittel 2.500 2.500 0
Zahlungsmittel 2 500 2 500

+ Forderungen 3.000 6.000

- Verbindlichkeiten 2.000 2.000

= Geldverm 6gen 3.500 6.500 +3000

www.diplom-finanzwirte.de
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Eetriehswirischaitiche Grunclzgen

Rechen- / Wertgrof3en

1) Uberweisung von Léhnen in Héhe von 2.000

2) Eingang einer Reparaturrechnung tiber 500

3) Bezahlung der Rechnung aus 2) bar

4) Verkauf von Waren auf Ziel 3.000; Zahlungsfrist 10 Tage
5) Zahlungseingang zu 4) nach 10 Tagen

www.diplom-finanzwirte.de
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Eetrichswirtsechaitli siunclagen

Rechen- / Wertgrof3en

5) Zahlungseingang zu 4) nach 10 Tagen

Vorgang 5 vorher nachher A
Kasse 500 500

+ Bank 2.000 5.000

= Zahlungsmittel 2.500 5.500 +3000
Zahlungsmittel 2.500 5.500

+ Forderungen 6.000 3.000

- Verbindlichkeiten 2.000 2.000

= Geldverm dgen 6.500 6.500 0

www.diplom-finanzwirte.de

- Einzahlung
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Eetriehswirischaitiche Grunclzgen

Rechen- / Wertgrof3en

1) Uberweisung von Léhnen in Hohe von 2.000

2) Eingang einer Reparaturrechnung tiber 500

3) Bezahlung der Rechnung aus 2) bar

4) Verkauf von Waren auf Ziel 3.000; Zahlungsfrist 10 Tage
5) Zahlungseingang zu 4) nach 10 Tagen

6) Kreditinanspruchnahme in Hohe von 4.000

www.diplom-finanzwirte.de
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Mohlmann 2

© DI.

Eetrichswirtsechaitli GErunclzgern

Rechen- / Wertgrof3en

6) Kreditinanspruchnahme in Hohe von 4.000

Vorgang 6 vorher nachher A
Kasse 500 500

+ Bank 5.000 9.000

= Zahlungsmittel 5.500 9.500 +4000
Zahlungsmittel 5.500 9.500

+ Forderungen 3.000 3.000

- Verbindlichkeiten 2.000 6.000

= Geldverm 6gen 6.500 6.500 0

www.diplom-finanzwirte.de

- Einzahlung



Mohlmann @ 2016

© DI.

Eetriehswirischaitiche Grunclzgen

Rechen- / Wertgrof3en

1) Uberweisung von Léhnen in Hohe von 2.000

2) Eingang einer Reparaturrechnung tiber 500

3) Bezahlung der Rechnung aus 2) bar

4) Verkauf von Waren auf Ziel 3.000; Zahlungsfrist 10 Tage
5) Zahlungseingang zu 4) nach 10 Tagen

6) Kreditinanspruchnahme in Hohe von 4.000

7) Uberweisung (Zahlung) einer Miete in Hohe von 1. 000

www.diplom-finanzwirte.de
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Mohlmann 2

© DI.

Eetrichswirtsechaitli siunclagen

Rechen- / Wertgrof3en

7) Uberweisung (Zahlung) einer Miete in Hohe von 1.000

Vorgang 7 vorher nachher A
Kasse 500 500

+ Bank 9.000 8.000

= Zahlungsmittel 9.500 8.500 -1.000
Zahlungsmittel 9 500 8.500

+ Forderungen 3.000 3.000

- Verbindlichkeiten 6.000 6.000

= Geldverm 6gen 6.500 5.500 -1.000

www.diplom-finanzwirte.de

- Auszahlung

- Ausgabe
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© DI.

Eetriehswirischaitiche Grunclzgen

Rechen- / Wertgrof3en

1) Uberweisung von Léhnen in Héhe von 2.000

2) Eingang einer Reparaturrechnung tiber 500

3) Bezahlung der Rechnung aus 2) bar

4) Verkauf von Waren auf Ziel 3.000; Zahlungsfrist 10 Tage
5) Zahlungseingang zu 4) nach 10 Tagen

6) Kreditinanspruchnahme in Hohe von 4.000

7) Uberweisung (Zahlung) einer Miete in Hohe von 1.000
8) Riuckzahlung des Kredits aus 6

www.diplom-finanzwirte.de
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© DI.

Eetrichswirtsechaitli GErunclzgern

Rechen- / Wertgrof3en

8) Riickzahlung des Kredits aus 6

Vorgang 8 vorher nachher A
Kasse 500 500

+ Bank 8.000 4.000

= Zahlungsmittel 8.500 4.500 -4.000
Zahlungsmittel 8 500 4 500

+ Forderungen 3.000 3.000

- Verbindlichkeiten 6.000 2.000

= Geldverm 6gen 5.500 5.500 0

www.diplom-finanzwirte.de

- Auszahlung
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© DI.

Eetriehswirischaitiche Grunclzgen

Rechen- / Wertgrof3en

1) Uberweisung von Léhnen in Héhe von 2.000

2) Eingang einer Reparaturrechnung tiber 500

3) Bezahlung der Rechnung aus 2) bar

4) Verkauf von Waren auf Ziel 3.000; Zahlungsfrist 10 Tage
5) Zahlungseingang zu 4) nach 10 Tagen

6) Kreditinanspruchnahme in Hohe von 4.000

7) Uberweisung (Zahlung) einer Miete in Hohe von 1.000
8) Riuckzahlung des Kredits aus 6

9) Verkauf von Waren 150 gegen Kasse (bar)

www.diplom-finanzwirte.de
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Eetrichswirtsechaitli GErunclzgern

Rechen- / Wertgrof3en

9) Verkauf 150 gegen Kasse (bar)

Vorgang 8 vorher nachher A
Kasse 500 650

+ Bank 4.000 4.000

= Zahlungsmittel 4.500 4.650 +150
Zahlungsmittel 4 500 4 650

+ Forderungen 3.000 3.000

- Verbindlichkeiten 2.000 2.000

= Geldverm 6gen 5.500 5.650 + 150

www.diplom-finanzwirte.de

- Einzahlung

- Einnahme
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Eetrichswirtschaitliche Grunelzgern

Rechen- / Wertgrof3en

Rechengroél3en

vorher

nachher

Kasse

+ Bank

= Zahlungsmittel

Zahlungsmittel

+ Forderungen

- Verbindlichkeiten

= Geldverm 6gen

www.diplom-finanzwirte.de
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Betrielhswiri

schartlichie

GErunclagen

Rechen- / Wertgrof3en

Vorgang Ein- Ein- Aus- Aus-
zahlung nahme zahlung gabe

1 |Uberweisung Léhne 2.000 2.000 2.000
2 |Eingang Reparaturrechnung 500 500
3 |Bezahlung der Rechnung bar 500
4 |Verkauf auf Ziel 3.000 3.000
5 |Zahlungseingang zu 4 nach 10T. 3.000
6 |Kreditinanspruchnahme 4.000 4.000
7 |Mietzahlung 1.000 1.000 1.000
8 |Rlckzahlung des Kredits aus 6 4.000
9 |Verkauf von Waren 150 gegen Kasse 150 150

www.diplom-finanzwirte.de




Betriehswirtseliali

Rechen- / Wertgrof3en

€@)

§

¢ Auszahlungen,

= keine Ausgaben Auszahlungen

E i Ausgaben Ausgaben, keine

T | 0 Auszahlungen

a | : 4

< i | Ausgaben
Darlehenstilgung, Materialeinkauf bar, Zielkauf,
Kreditriickzahlung Wareneinkauf bar Forderungsverlust

www.diplom-finanzwirte.de



Betriehswirtseliali

Rechen- / Wertgrof3en - Schmalenbach

Aufwand

(@)
=i
& neutraler Aufwand
}E betriebs- perioden- aulder- Zweckautwanad
E fremd fremd ordentlich =
.:_E
T Grundkosten Zusatzkosten
A T T T A A A A
® | | :
| | |
| | |
| | | | | | | |
| | | | | | | |
| | | | | | | |
| | | | | o |
Geldspende Steuer- Sturm- Material- Lohne, Abschrei- kalk. EK-Zinsen,
nachzahlung schaden verbrauch Gehalter, bungen Unternehmerlohn

Miete

www.diplom-finanzwirte.de



Betriehswirtseliali

Rechen- / Wertgrof3en

o - Aufwana

=

£ neutraler Aufwand

= betriebs- | perioden- auRer- Zweckautwand

= fremd fremd ordentlich =

E kalkulatorische
(2

- Grundkosten Kosten

www.diplom-finanzwirte.de
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Betriehswirtseliali

Rechen- / Wertgrof3en

neutraler Aufwand
betriebs- perioden- aul3er- Zweckauiwand
fremd fremd ordentlich
Grundkosten Anders- Zusatzkosten
kosten

www.diplom-finanzwirte.de



Betriehswirtseliali

Rechen- / Wertgrof3en

@ - Aufwand

=

i neutraler Aufwand _

c v —, kalkulatorische

E betriebs- perioden- aulder- Kosten

= fremd fremd ordentlich

"~ Anders- | Zusatz-
(2

o Grundkosten kosten kosten

www.diplom-finanzwirte.de
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Mohlimann 2 2016
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Betriehswirtseliali

Rechen- / Wertgrof3en

neutraler Aufwand

betriebs-
fremd

perioden-
fremd

aulder-
ordentlich

Zweckaufwand

Grundkosten

www.diplom-finanzwirte.de

Anders-
kosten

Zusatz-
kosten
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Mohlmann 2 2016
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Betriehswirtseliali

Rechen- / Wertgrof3en

- Aufwana

neutraler Aufwand

www.diplom-finanzwirte.de

Zweckaufwand
betriebs- perioden- auler-
fremd fremd ordentlich
Anders- > Zusatz-
Grundkosten kosten \ kosten
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J.

Eetrielhiswiritseli

—
i

liche Grundla

.

GEr

Rechen- / Wertgrof3en

http://www.controllingportal.de/Fachinfo/Kostenrechnung/Abgren
zung-der-Kostenbegriffe-Grund-Anders-Zusatzkosten.html

Aufwand
(1) Neutraler (2) Zweck- {3) Anders- {4) Zusatz-
Aufwand aufwand kosten kosten
{2i Grundkosten I\;\lkL'llztrrrlschc
’ Kasten
Kosten
Neutraler Kalkulator.
Aufwand Kosten
—= Zweckaufwand = Grundkosten =
Bet_rlebsfrernd Anders- | Zusatz-
Periodenfremd
AuBerordentl. kosten | kosten
Kosten
Unternehmenszielbezogener, bewerteter Giiterverzehr

http:/Mww.wiso.uni-hamburg.de/fileadmin/bwl/revision/Lehre/SemesterM\VS 12 13/4.Vertretung/Kostenrechnung/KostenrechnungWS20120|

Gesamte Aufwendungen
Neutrale Aufwendungen Zweckauf-
Aufwendungen, |Aufwendungen wendungen
denen keine > oder < der Aufwend
Kosten ent- ihnen entspre- (_ Ig Wten ungen
sprechen chenden Kosten |~ 0% en) v
1 Grundkosten Kosten > oder < |Kosten, denen kei-
(Kosten = der ihnen entspre- |ne Aufwendungen
Aufwendungen) |chenden Aufwen- |entsprechen
dungen
Anderskosten ZusatzKosten
Kalkulatorische Kosten
Gesamte Kosten

Aufwand

neutraler Aufwand

Zweckaufwand

betriebs-| perioden-
fremd

fremd

aulter-
ordentlich

alle Kosten
verrechneter
Zweckaufwand

Zweckaufwand

nicht alle
Kosten
verrechneter

Anderskosten R Zusatzkosten

Grundkosten

kalkulatorische Kosten

Kosten

Abb.in Anlehnung an Plinke, Rese: Industrielle Kostenrechnung, 7. Aufl., Berlin 2005, 5. 1<

Unterscheiden Sie Aufwand
und Kosten nach Schmalenbaci!

TECHNISCHE UNIVERSITAT
ILMENAU

Rechnungswesen + Controlling

Aufwand, keine Kosten

Kosten = Aufwand
(z. B. Lohn, Gehalt
sowie Material)

A verrechnungs-
- Y — N verschieden wesensverschieden
o = Kosten, denen = Kosten, denen
& Aufwand in kein Aufwand
g anderer Héhe gegenlbersteht
c gegenbersteht (z. B. kalkulatori-
=) (z. B. kalkulatorische scher Unternehmer-
< Abschreibungen) lohn und kalk. Zinsen)
@ A A
. y
Y Y
wesensverschieden  verrechnungs-
= Aufwand, dem verschieden =
keine Kosten = Aufwand, 5
gegenliberstehen dem Kosten
(z. B. perioden- in anderer Héhe
und betriebsfremder gegeniberstehen
sowie auBergewohn- (2. B. bilanzielle N ~
licher Aufwand, Abschreibungen)
wie Spenden oder Kosten, kein Aufwand
Steuernachzahlungen)
(Kosten- und Leit hnung) | Univ.-Prof. Dr. rer. pol. habil. Gerrit Brésel | 1

Fakultit fiir Wirtschaftswissenschaften | Ubung: Internes

www.diplom-finanzwirte.de

hne.pdf




el Eelriehswirischaitlichie Grunclagern

Rechen- / Wertgrof3en

Neutrale Aufwendungen werden in drei Arten unterteilt:

= m betriebsfremde Aufwendungen

° sind keine Kosten, da sie mit dem Betriebszweck nichts zu tun haben bzw. nicht
(?; betriebsnotwenig sind (z.B. Spenden, Spekulationsverluste)

% m periodenfremde Aufwendungen

< stehen zwar in Zusammenhang mit dem Betriebszweck, werden jedoch nicht in
= der Periode gebucht, in sie wirtschaftlich entstanden sind. (z.B. Nachzahlung von
®)

Kostensteuern, Zollabgaben)

m aul3erordentliche Aufwendungen

sind zwar i.d.R. durch die Erstellung der Betriebsleistung verursacht, sind aber so
aulRergewdhnlich, dass sie beispielsweise in die Selbstkostenrechnung
(Kalkulation) nicht eingehen sollen. (z. B.: Feuer-/Hochwasserschaden)

www.diplom-finanzwirte.de
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Rechen- / Wertgrof3en

@)
= kalkulatorische Kosten
E Anderskosten Zusatzkosten
G kalkulatorische Abschreibungen kalkulatorische EK-Zinsen
®)
kalkulatorische Wagnisse kalkulatorischer Unternehmerlohn

www.diplom-finanzwirte.de



sl Ecelriehswirischaiilichie Grunclagern

Rechen- / Wertgrof3en

= kalkulatorische Abschreibungen

@V

E; Kalkulatorische Abschreibungen sind Kosten, mit denen der tatsachliche
E Wertverzehr einer Anlage wahrend einer Periode mdglichst genau erfasst
= werden soll.

5 Abzugrenzen ist der Begriff der kalkulatorischen Abschreibungen von den

bilanziellen (handels-/steuerlichrechtlich zulassigen) Abschreibungen (AfA),
die als Aufwand in die Finanzbuchfihrung (GuV) eingehen.

www.diplom-finanzwirte.de



il Eceiriehswirischailiche Grunclagernn

Rechen- / Wertgrof3en

< kalkulatorische EK -Zinsen

@V

11 Sie erfullen in der Kostenrechnung den Zweck, die Opportunitatskosten des im
E Betrieb investierten Eigenkapitals einzubeziehen. Das Eigenkapital hatte ja
= auch anderweitig (z.B. am Kapitalmarkt) angelegt werden koénnen. Der dort
= sicher erzielbar Zins konnte z.B. als Opportunitatskostensatz zur Ermittlung der
& kalkulatorischen Zinsen herangezogen werden.

®)

Die kalkulatorische Miete wird als Kostenansatz fiur die Nutzung eigener
Gebaude oder Raume veranschlagt.

www.diplom-finanzwirte.de



oyd Eciriehswirischaiilichie Grunclagern

Rechen- / Wertgrof3en

kalkulatorische Wagnisse

Kalkulatorische Wagnisse werden in der Kostenrechnung angesetzt, um
bestimmte Einzelrisiken, die nicht allgemeiner, konjunktureller Art sind, wie
z.B. Schwund, Verkirzung der Nutzungsdauer, Gewéahrleistungswagnis,
Reklamationen, Nachbesserungen und Reparaturen, Forderungsausfalle u.a.
zu berucksichtigen.

Mohlmann @ 2016

© DI.

www.diplom-finanzwirte.de



el Ecelriehswirischaiiliche Grunclagernn

Rechen- / Wertgrof3en

(@)

= kalkulatorischer Unternehmerlohn

E Der kalkulatorische Unternehmerlohn hat in der Finanzbuchfihrung (GuV)
_r—é keine Aufwandsentsprechung und dient u.a. im Rahmen der Kostenrechnung
= der Nicht-Kapitalgesellschaften dazu, die vom nicht angestellten Unternehmer
= selbst erbrachten Arbeitsleistungen kosten-/wertmaldig zu erfassen und zu
© bertcksichtigen.

www.diplom-finanzwirte.de
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Rechen- / Wertgrof3en

kalkulatorische Abschreibung - AfA (bilanzielle Abschreibung)

Mohlmann 2 2016

© Dr.

www.diplom-finanzwirte.de



(Kl Eciriehswirischaitlichie Grunclagern

Rechen- / Wertgrof3en

Fall 1. AfA (2. 000) > kalk. Abschreibung (1.000)

(@)

g

e - Aufwana

E neutraler Aufwand 1.000

5 betriebs- | perioden- | aulRer- Zweckauiwand

; fremd m ordentlich -

G Grundkosten Zusatzkosten
1.000

www.diplom-finanzwirte.de



(KKl Ecirichswirischaitlichie Grunclagern

Rechen- / Wertgrof3en

Fall 2.  AfA (1.000) = kalk. Abschr. (1.000)

(3

= - Aufwand

= neutraler Aufwand 1.000

= betriebs- | perioden- auler- Zweckautwand

= fremd fremd ordentlich B

E Grundkosten Zusatzkosten
- 1.000

www.diplom-finanzwirte.de
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Rechen- / Wertgrof3en

Fall 3: AfA (500) > kalk. Abschr. (1.000)

(2

= - Aufwand

E; neutraler Aufwand

= betriebs- | perioden- auler- Zweckautwand

= fremd fremd ordentlich -

E Grundkosten Zusatzkosten
: 500

www.diplom-finanzwirte.de
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Rechen- / Wertgrof3en

Fall 3: AfA (500) > kalk. Abschr. (1.000)

- Aufwanda

neutraler Aufwand
betriebs- | perioden- | auler- Zweckautwand
fremd fremd ordentlich B

Mohlimann 2 2016

Grundkosten Zusatzkosten
Anderskosten 1.000

© DI.

www.diplom-finanzwirte.de



(KPR Eciriehswirtschaitii

Rechen- / Wertgrof3en

A

G |

==, |

& [

Cl | 4

, | |

= | |

E | | neutraler Aufwand

= | |

e i " betriebs- | perioden-  auRer- Zweckaufwand

i i | fremd fremd ordentlich -
| |

© i i Grundkosten Zusatzkosten
| |
: : A A A
| | | | |
| | | | |
| | | | | | | | | |
| | | | |
| | | | | | | N |
Kredit- Barkauf  Geld- Steuer- Sturm- Lohne, Material- Abschrei- kalk. EK-
tilgung spende  nachzahlung  schaden Miete verbrauch bungen Zinsen

www.diplom-finanzwirte.de



R Eetniehswirischafiliche Grunclagen

Rechen- / Wertgrof3en

A
G |
= |
o |
c | 4
: | e ——E A —
= | |
- | i neutraler Ertrag
= | |
e i " betriebs- | perioden-  auRer- Zweckertrag
= i | fremd fremd ordentlich -
© | | . .
| | Grundleistung Zusatzleistung
| | A A A A
| | | | |
| | | | | .
| | | | | | | | |
| | i | B e
Kredit- Barver- Kurs- Steuer- Verkauf Gber  Verkauf-  Verkauf- Produktion selbst erstellte
aufnahme kauf zum  gewinne rickzahlung Buchwert erlose bar  erlose  auf Lager Patente
Buchwert auf Ziel

www.diplom-finanzwirte.de
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Mohlmann @ 2016

© DI.

Eetrichswirtschaitliche Grunelzgern

Rechen- / Wertgrof3en

Ubung: Ordnen Sie die folgenden Geschaftsvorfalle den jeweiligen RechengréRen zu.

1)
2)
3)

4)
5)

6)
7)

8)
9)

Aufnahme eines Darlehens tber 400.000 € bei einer Bank am 1.1.2009.
Erwerb und Bezahlung eines Grundstlcks in Hohe von 500.000 € im Januar 20009.

Kauf und Bezahlung einer Anlage im Wert von 100.000 € im Januar 2009. Die Nutzungsdauer betragt 10
Jahre. Kalk. u. bilanzielle Abschreibung sei linear.
Einkauf von Materialien im Wert von 10.000 € auf Ziel in 2009.

Zahlung der Darlehenszinsen aus der Kreditaufnahme aus 1) vereinbarungsgemalf am 1.2.2009 fir das erste
Quartal 2009 in H6he von 10.000 £.

Zahlung einer Geb&audefeuerversicherung fiir den Versicherungszeitraum 1.7.09 - 30.6.2010 am
1.7.2009 Hohe von 6.000 £.

Beriicksichtigung von Zinsen in Hohe von 7.000 € auf das eingebrachte Eigenkapital in Hohe von
100.000 € in 20009.

Bezahlung der Materialien aus Nr. 4 in 20009.
Zahlung einer Spende tber 1.000 € in 20009.

10) Bericksichtigung der von der Unternehmerehefrau unentgeltlich erbrachten Arbeitsleistungen in HOhe von

15.000 € in 20009.

11) Mietzahlung fir Blrordume am 1.1.2009 in H6he von 8.000 € fir das Jahr 2009.
12) Unentgeltliche Unterbringung einer auslandischen Delegation in eigenen Unterktinften (Vergleichsmiete 800 €)

www.diplom-finanzwirte.de
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2016

Mohlmann 2

© DI.

Betriehswiriscliarli

GErunclzgern

Rechen- / Wertgrof3en

Ubung : Ordnen Sie die folgenden Geschéftsvorfalle den jeweiligen
Rechengrof3en - Wertkategorien flr das Geschaftsjahr 2009 zu.

1) Aufnahme/Auszahlung eines Darlehens tber 400.000 € bei einer Bank

am 1.1.20009.
Ein-/ Einnahme/ Ertrag/ Leistung/
Vorfall | Auszahlung Ausgabe Aufwand Kosten
1 400.000

www.diplom-finanzwirte.de
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2016

Mohlmann 2

© DI.

Betriehswiriscliarli

siunclagen

Rechen- / Wertgrof3en

2) Erwerb und Bezahlung eines Grundstlicks in Ho6he von 500.000 € im
Januar 2009.

Ein-/ Einnahme/ Ertrag/ Leistung/
Vorfall | Auszahlung Ausgabe Aufwand Kosten
2 -500.000 -500.000

www.diplom-finanzwirte.de
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2016

Mohlmann 2

© DI.

Betriehswiriscliarli

siunclagen

Rechen- / Wertgrof3en

3) Kauf und Bezahlung einer Anlage im Wert von 100.000 € im Januar
2009. Die Nutzungsdauer betragt 10 Jahre, Abschreibung linear.

Ein-/ Einnahme/ Ertrag/ Leistung/
Vorfall | Auszahlung Ausgabe Aufwand Kosten
3 -100.000 -100.000 -10.000 -10.000

www.diplom-finanzwirte.de
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Mohlimann 2 2016
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Betriehswirtsclhiafi

liche Grundlagen

Rechen- / Wertgrof3en

4) Einkauf von Materialien im Wert von 10.000 € auf Ziel in 2009.

Ein-/ Einnahme/ Ertrag/ Leistung/
Vorfall | Auszahlung Ausgabe Aufwand Kosten
4 -10.000

www.diplom-finanzwirte.de
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Rechen- / Wertgrof3en

5) Zahlung der Darlehenszinsen aus der Kreditaufnahme aus 1)
vereinbarungsgemafn am 1.2.2009 fur das erste Quartal 2009 in H6he

VIS

° von 10.000 €.

:E Ein-/ Einnahme/ Ertrag/ Leistung/
= Vorfall | Auszahlung Ausgabe Aufwand Kosten
- 5 -10.000 -10.000 -10.000 -10.000

www.diplom-finanzwirte.de
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Rechen- / Wertgrof3en

6) Zahlung einer Gebaudefeuerversicherung fir den Versicherungs-
zeitraum 1.7.09 - 30.6.2010 am 1.7.2009 Hohe von 6.000 €.

2016

Mohlmann 2

Ein-/ Einnahme/ Ertrag/ Leistung/
_ Vorfall | Auszahlung Ausgabe Aufwand Kosten
g 6 -6.000 -6.000 -3.000 -3.000

www.diplom-finanzwirte.de
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Rechen- / Wertgrof3en

7) Bericksichtigung von Zinsen in Hohe von 7.000 € auf das eingebrachte
Eigenkapital in H6he von 100.000 € in 20009.

2016

Mohlmann 2

Ein-/ Einnahme/ Ertrag/ Leistung/
_ Vorfall | Auszahlung Ausgabe Aufwand Kosten
E
- 7 -7.000

www.diplom-finanzwirte.de
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Mohlimann 2 2016
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Betriehswirtseliali

Rechen- / Wertgrof3en

8) Bezahlung der Materialien aus Nr. 4 in 20009.

Ein-/ Einnahme/ Ertrag/ Leistung/
Vorfall | Auszahlung Ausgabe Aufwand Kosten
8 -10.000

www.diplom-finanzwirte.de
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Rechen- / Wertgrof3en

VIS

9) Zahlung einer Spende tber 1.000 € in 2009.

,‘j

(_:z Ein-/ Einnahme/ Ertrag/ Leistung/
= Vorfall | Auszahlung Ausgabe Aufwand Kosten
9 -1.000 -1.000 -1.000

© DI.

www.diplom-finanzwirte.de
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Mohlmann 2

© DI.

Betriehswiriscliarli

siunclagen

Rechen- / Wertgrof3en

10) Berucksichtigung der von der Unternehmerehefrau unentgeltlich
erbrachten Arbeitsleistungen in Hohe von 15.000 € in 2009.

Ein-/ Einnahme/ Ertrag/ Leistung/
Vorfall | Auszahlung Ausgabe Aufwand Kosten
10 -15.000

www.diplom-finanzwirte.de
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Rechen- / Wertgrof3en

11) Mietzahlung ftr Burordume am 1.1.2009 in Héhe von 8.000 € flr das

VIS

& Jahr 20009.

—E Ein-/ Einnahme/ Ertrag/ Leistung/
= Vorfall | Auszahlung Ausgabe Aufwand Kosten
E 11 -8.000 -8.000 -8.000 -8.000
@)

www.diplom-finanzwirte.de
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2016

Mohlmann 2

© DI.

Betriehswiriscliarli

siunclagen

Rechen- / Wertgrof3en

12) Unentgeltliche Unterbringung einer auslandischen Delegation in
betriebseigenen Unterkiinften (Vergleichsmiete 800 €) in 2009.

Ein-/ Einnahme/ Ertrag/ Leistung/
Vorfall | Auszahlung Ausgabe Aufwand Kosten
12 -800

www.diplom-finanzwirte.de
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Mohlmann @ 2016

© DI.

EBetriehswirtsclhiaftliclhie

GErunclagen

Rechen- / Wertgrof3en

Vorfall Ein-/Auszahlung Einnahme/Ausgabe | Ertrag/Aufwand Leistung/Kosten

1 400.000

2 -500.000 -500.000

3 -100.000 -100.000 -10.000 -10.000
4 -10.000

) -10.000 -10.000 -10.000 -10.000
6 -6.000 -6.000 -3.000 -3.000
7 -7.000
38 -10.000

9 -1.000 -1.000 -1.000
10 -15.000
11 -8.000 -8.000 -8.000 -8.000
12 -800

www.diplom-finanzwirte.de
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Mohlmann @ 2016

© DI.

Eetrieliswiriseli

aftliche Grunclzgern

Rechen- / Wertgrof3en

Ubung 2: Ordnen Sie die folgenden Geschéftsvorfalle den jeweiligen RechengrofRen zu.

a)

b)

C)
d)

e)

f)

g)
h)

)

Einkauf und sofortige Bezahlung von Waren im Wert von 1.000 €. Die Waren werden
erst spater verkauft.
Untergang von 40% der Waren durch Hochwasser.

Verkauf der restlichen Waren auf Ziel fur 1.200 €.

Eingang des Geldes; es wurden jedoch nur 90% des ausstehenden Betrages tberwiesen.
Mit weiterem Geldeingang ist nicht mehr zu rechnen.

Der Unternehmer spendet seinen bisher erwirtschafteten Einzahlungstiberschuss an
eine karitative Institution.

Der Unternehmer schreibt einen LKW bilanziell um 5.000 €, kalkulatorisch um 5.500 € ab.
Berechnung von kalkulatorischen Zinsen auf das investierte Eigenkapital: 1.500 €.
Zinszahlung auf das betriebsnotwendige Fremdkapital: 2.000 €.

Verkauf eines alten PKW, der bereits bilanziell und kalkulatorisch vollstandig
abgeschrieben war, fir 1.100 €.

www.diplom-finanzwirte.de
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Mohlmann @ 2016

© DI.

EBetriehswirtsclhiaftliclhie

Rechen- / Wertgrof3en

GEruncleae

Ubung 2: Lodsung

1

Einz. Ausz. Einn. Ausg. Ertr. Neutr. | Zweck- Leist. Grund- | Zusatz-
Aufw. Aufw. Kosten | Kosten

a 1.000 1.000
b 400
C 1.200 1.200 600 1.200 600
d| 1.080 120 120 120
€ 80 80 80
f 2.000 2.000 200
g 1.500
h 2.000 2.000 2.000 2.000
| 1.100 1.100 1.100

www.diplom-finanzwirte.de
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2016

Mohlmann 2

© DI.

Eetrichswirtsechaitli siunclagen

Rechen- / Wertgrof3en

Vorfall c) vorher nachher A
Kasse 1.000 1.000

+ Bank 2.000 2.000

= Zahlungsmittel 3.000 3.000 0
Zahlungsmittel 3.000 3.000

+ Forderungen 800 2.000

- Verbindlichkeiten 0 0

= Geldverm dgen 3.800 5.000 +1.200

www.diplom-finanzwirte.de

- Einnahme
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Eetrichswirtsechaitli siunclagen

Rechen- / Wertgrof3en

Vorfall d) vorher nachher A
Kasse 1.000 1.000

+ Bank 2.000 3.080

= Zahlungsmittel 3.000 4.080 1.080
Zahlungsmittel 3.000 4.080

+ Forderungen 1.200 0

- Verbindlichkeiten 0 0

= Geldverm 6gen 5.000 4.880 -120

www.diplom-finanzwirte.de

—> Einzahlung

- Ausgabe
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Erfolgsmalistabe und Kennzahlen

Wirtschaftlichkeit

(@)

g

@V

= . . . Ertrag

= (Markt-)Wirtschaftlichkeit =

= Aufwand

. Leistun

& (Kosten—)Wirtschatftlichkeit = =eisting
Kosten

www.diplom-finanzwirte.de
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Erfolgsmalistabe und Kennzahlen

Produktivitat /technische Wirtschaftlichkeit

Ausbringungsmenge _ Output
Einsatzmenge Input

Pr oduktivitat =

Mohlimann 2 2016

© DI.

www.diplom-finanzwirte.de
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Erfolgsmalistabe und Kennzahlen

Rentabilitat, Rendite

(@)

= . . - Erfolg _ Gewinn _ G
o Eigenkapitalrentabilitat = - 100 EKR =— — =

- | P Eigenkapital Eigenkapital EK
= | - + italzi G +FKZ

< Gesamtkapitalrentabilitat = Erfolg Fremdkaplltalzmsen GKR =————

¥ Gesamtkapital GK

(a

(®) Erfolg GK = EK+FK

Umsatzrentabilitat =

Erlose

Eigenkapital = EK, Fremdkapital = FK, Gesamtkapital = GK, Fremdkapitalzinsen = FKZ
Eigenkapitalrentabilitdt = EKR, Gesamtkapitalrentabilitat = GKR

www.diplom-finanzwirte.de
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Erfolgsmalistabe und Kennzahlen

Effektivitat
(é Unter dem Begriff der Effektivitat wird die Relation einer Soll- zu einer Ist-GréRe
') (z.B. IST-/SOLL-Kosten) verstanden und damit der Zielerreichungsgrad
= gemessen.
-
E
= Effektivitat ist das Verhaltnis von erzieltem zu angestrebtem Ergebnis. Ein
o Verhalten ist dann effektiv, wenn es ein vorgegebenes Ziel erreicht. Es ist
& weniger effektiv, wenn das Ziel nur teilweise erreicht wird.

.Effektivitat beschreibt den Grad der Zielerreichung von Unternehmens-/Organisationszielen, z.B. die
Steigerung des Jahrestiberschusses, oder Verbesserung in der Qualitat des gesetzlichen Auftrags (Verhaltnis
von erreichtem Ziel zu definiertem Ziel).*

http://www.wiso.uni-hamburg.de/professuren/public-management/literatur/glossar/effektivitaet

www.diplom-finanzwirte.de
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Erfolgsmalistabe und Kennzahlen

Effektivitat — Beispiel

Als Ziel-/Plan- oder auch Sollgroie wird angestrebt, die Kosten durch
Verbesserung von Geschéaftsprozessen um 100.000 € zu senken. Ergebnis ist,
dass die Kosten nur um 80.000 gesenkt worden konnten.

Mohlmann @ 2016

© DI.

Sl = ol JoiGEE | B oo,
SOLL - GréRe ~ 100.000

www.diplom-finanzwirte.de
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Erfolgsmalistabe und Kennzahlen

Effizienz
Der Begriff "Effizienz" hat im wirtschaftswissenschaftlichen Kontext sehr weit reichende

‘§ Bedeutung. Der Ursprung des Begriffs ,Effizienz“ im 6konomischen Kontext geht auf
) Vilfredo Pareto (1848-1923) zuriick.

E In der VWL bezeichnet ein pareto-optimales (pareto-effizientes) Gleichgewicht eine
= Verteilung knapper Gduter, in der kein Beteiligter besser gestellt werden kann, ohne
- dass ein anderer schlechter gestellt wird.

5 Im vorliegenden Kontext der ABWL lasst sich ein Uber ,optimale Wirtschaftlichkeit®
@) hinausgehende Begriffsdeutung nicht sinnvoll begrtinden.

Effizient Arbeiten bedeutet z.B., mit den gegebenen Mitteln das maximal maogliche
Ergebnis zu erzielen bzw. ein vorgegebenes Ziel mit mdglichst geringem Mitteleinsatz
zu erreichen (- Rational-/Wirtschaftlichkeitsprinzip).

www.diplom-finanzwirte.de
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Mohlimann 2 2016

© DI.

Betrielhswiri

rischeftliche Grunclzgern

Erfolgsmalistabe und Kennzahlen

Effizienz - Wohlfahrtsoptimum

/)

Wohlfahrtsfunktion

Nutzen

Effizienzkurve

» »
» »

1 2 3 4 5

www.diplom-finanzwirte.de

|
Kosten in Mio €
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Erfolgsmalistabe und Kennzahlen

Liquiditat / finanzielles Gleichgewicht

(@)

—

(&)

Cl

L Das Finanzielles Gleichgewicht (Liquiditat) ist als Fahigkeit eines Betriebes definiert,
E seinen Zahlungsverpflichtungen termingerecht nachkommen zu kénnen.

’E Liquiditat wird aber auch im Sinne von Liquidierbarkeit, also der Madglichkeit
= Vermogenswerte in  Geld umzutauschen, verstanden. Man unterscheidet im
G allgemeinen 3 Liquiditatsgrade:

www.diplom-finanzwirte.de
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Erfolgsmalistabe und Kennzahlen

Liquiditat
(@)
= |
. Liquiditt 1. Grades = —<aniungsmittel _
= kurzfristige Verbindlichkeiten
= Liquiditat 2. Grades = Zahlungsmlltte.l+kurzfrllstlgeFor.derungen
~ kurzfristige Verbindlichkeiten
®)

Zahlungsmittel + kurzfristige Forderungen + Vorrate

Liquiditat 3. Grades = — — :
kurzfristigeVerbindlichkeiten

www.diplom-finanzwirte.de
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Betrieblicher Leistungsprozess

Phasen des betrieblichen Umsatzprozesses

1.  Verwendung von Geldkapital zu Werkstoffen, Materialien etc. (Beschaffung)

Umwandlung von Produktionsfaktoren (Sachgttern, Dienstleistungen) im Rahmen
des Leistungserstellungsprozesses in absatzfahige Guter (Produktion).

Mohlmann @ 2016
N

3. Umwandlung der Giter im Rahmen des Leistungsverwertungsprozesses in
Geldkapital (Absatz).

© DI.

4.  Aufnahme von Geldkapital (Finanzierung) und Verwendung von Geldmittel zur
Beschaffung von Betriebsmitteln (Investition).

www.diplom-finanzwirte.de
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Betriebliche Funktionsbereiche
Finanz- und Guterkreislauf

© | real-/guterwirtschaftlich finanzwirtschaftlich |

= B

B Beschaffungsmarkte

= Beschaffung / Investition Ausgaben

= ® 45 ©

I : ° £

getieh | produdon | +t

: s ==

@ 5= I
&g <
L X

Einnahmen

Absatzmarkte

www.diplom-finanzwirte.de
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Materialwirtschaft - Beschaffung und Lagerhaltung

Unter Materialwirtschaft (Beschaffung und Lagerhaltung) wird jene Funktion eines
Unternehmens verstanden, die den Einkauf, die Lagerung , die Verteilung und
die Entsorgung der zur Produktion bendétigten Materialien Gbernimmt.

Mohlimann 2 2016

© DI.

www.diplom-finanzwirte.de
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Materialwirtschaft - Beschaffung und Lagerhaltung

i Rohstoffe Hauptbestandteil und unmittelbarer Eingang in das zu fertigende Erzeugnis

2

. Hilfsstoffe Wie zuvor, jedoch geringer Mengen- und Wertanteil (z.B. Leim, Schrauben,...)
f_é Betriebsstoffe kein Bestandteil des Erzeugnisses, Verbrauch bei der Herstellung

.:_E

= Zulieferteile Guter mit hohem Reifegrad, Eingang in das Fertigungserzeugnis

(&)

© Waren/Erzeugnisse selbst gefertigte oder zugekaufte Produkte, keine Bearbeitung

www.diplom-finanzwirte.de
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Materialwirtschaft - optimale Bestellmenge

Kosten pro Jahr A

€@)
=i
S
@V
£ Gesamtkosten
E Lagerkosten
H®)
®)
Bestellkosten
>
optimale Bestellmenge
Bestellmenge in Stick

www.diplom-finanzwirte.de
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Materialwirtschaft - optimale Bestellmenge

. = [2MEF
Pt Yelp+)

Mohlimann 2 2016

Xopt - optimale Bestellmenge
M = Jahresbedarfsmenge
5 F = fixe Bezugskosten
® e = Einstandspreis
P = Kapitalzins flr das gebundene Kapital
|

= Lagerkostensatz

www.diplom-finanzwirte.de
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Materialwirtschaft - optimale Bestellmenge

2o Lagerkosten = K :e—;(EQHp) Bestellkosten = Kg :M[IF
=, X
5 elx M
- Gesamtkosten =K, +Kg =K =—=[{l +p) +— [F
= 2 X
% oK _F[M+e(|+p):O
2' Ix X 2 2
) 2 = 2 [FIM
e(l+p)
2F
" Vel+p)

www.diplom-finanzwirte.de
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Produktions- und Kostentheorie

Die Produktion oder Leistungserstellung ist die eigentliche Kernfunktion des

(@)

§ betrieblichen Leistungsprozesses, in dem die Kombination der Produktionsfaktoren
X vorgenommen wird.

g

?é Der Produktionsbegriff umfasst dabei nicht nur den technisch-organisatorischen
; Fertigungsprozess (- technische Betriebsfiihrung), sondern insbesondere auch
é betriebs- und  kostenwirtschaftiche Probleme und Fragestellungen der

Leistungserstellung.

www.diplom-finanzwirte.de
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Produktions- und Kostentheorie

Produktionswirtschaftliche Ziele kdnnen u.a. sein

(@)

§

p m Bestimmung des optimalen Produktionsprogramms
= m Minimierung der Fertigungszeiten

é m Minimierung der Rustkosten

= m Optimierung der Kapazitatsauslastung

S m Einhaltung der Fertigungstermine

@)

www.diplom-finanzwirte.de
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Produktions- und Kostentheorie

Ziel der Produktions- und Kostentheorie st es, funktionelle Beziehungen zwischen

(@)
S; mengen- und wertmafigem Faktoreinsatz und Output aufzuzeigen.
@
}E Produktionstheorie
!_E Die funktionalen Beziehungen zwischen Faktoreinsatz und
?g Produktionsausbringungsmenge (,,Input-Output-Analyse®)
5 |
Kostentheorie
®)

Die funktionalen Beziehungen zwischen der Summe der bewerteten
Produktionsfaktoren (Kosten) und den Produktionsausbringungsmengen

www.diplom-finanzwirte.de
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Produktions- und Kostentheorie

Ertragsgesetz
< Ausgangspunkt der klassischen Produktionstheorie ist das Gesetz vom abnehmenden
& Ertragszuwachs (Ertragsgesetz).
= Der Mehreinsatz eines Produktionsmittels bei 2 M Maximum
e Konstanz der Uubrigen Produktionsfaktoren £
E bringt zuerst zunehmende Ertragszuwéachse, 5
. dann abnehmende und schliel3lich sogar £ w
(@) negative Grenzertrége. § Schwelle des Ertragsgesetzes

»

Faktoreinsatz x;

www.diplom-finanzwirte.de
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Kostentheorie

Die Kostenstruktur eines Betriebes wird nach GUTENBERG im Wesentlichen von
5 Kosteneinflussgrél3en bestimmt:

(3

&

. 1. Faktorpreise

= 2. Faktorqualitat

£ 3. Beschéftigung (Produktionsausbringungsmenge)
= 4. BetriebsgroRe

T 5. Produktionsprogramm

®)

Der Einfluss von Beschaftigungsanderungen auf die Kostenstruktur wurde erstmals
durch SCHMALENBACH unter Verwendung folgender Kostenkategorien untersucht:

» fixe Kosten und
» variable Kosten

www.diplom-finanzwirte.de
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Kostentheorie

‘é fixe Kosten m absolut-fixe Kosten

) m  sprung-fixe Kosten

= . .

= variable Kosten m lineare Kosten

G m progressive Kosten
m degressive Kosten
m regressive Kosten

www.diplom-finanzwirte.de
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Kostentheorie

K Kosten

absolut fixe Kosten

Mohlmann 2 2016

© DI.

X Beschaftigung, Menge

www.diplom-finanzwirte.de
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Kostentheorie

K Kosten

sprung-fixe Kosten

Mohlmann 2 2016

© DI.

X Beschaftigung, Menge

www.diplom-finanzwirte.de
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Kostentheorie

K Kosten

lineare Kosten

Mohlmann 2 2016

© DI.

X Beschaftigung, Menge

www.diplom-finanzwirte.de
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Kostentheorie

K Kosten

degressive Kosten

Mohlmann 2 2016

© DI.

X Beschaftigung, Menge
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Kostentheorie

K Kosten

progressive Kosten

Mohlmann 2 2016

© DI.

X Beschaftigung, Menge
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Kostentheorie

K Kosten

regressive Kosten

Mohlimann 2 2016

© DI.

X Beschaftigung, Menge
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Kostentheorie

Kostenfunktion

K(x)=Kg¢ +ky
H_J
K

Mohlmann 2 2016

Vv

© DI.
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Kostentheorie

Grenzkosten
geben an, um wie viel sich die Kosten verandern,
wenn die Produktionsmenge um eine Einheit
K Kosten K(x) =K i Ky [X erhoht  wird. Grenzkostgn werden  durch
i Ableitung der Kostenfunktion bestimmt. (K*)
((3'
- @ Stuckkosten
E K ergeben sich aus Division der Gesamtkosten
= durch die Produktionsmenge
:—E
< fixe Stlickkosten
& ergeben sich aus Division der Fixkosten durch
®) k die Produktionsmenge (k; = K//x)
Kf \ K :kV
kf

X Menge

www.diplom-finanzwirte.de
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Marketing

(@)

=

) ,Marketing ist die Planung, Koordination und Kontrolle aller auf die aktuellen und
(:; potentiellen Markte ausgerichteten Unternehmensaktivitaten. Durch eine
f—é dauerhafte Befriedigung der Kundenbedirfnisse sollen die Unternehmensziele im
H®)

= gesamtwirtschaftlichen Guterversorgungsprozel’ verwirklicht werden.” (Meffert)

®)

www.diplom-finanzwirte.de
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Mohlmann @ 2016
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Eetriehswirischaitiche Grunclzgen

Marketing

"In diesem Sinne sind die drei folgenden Ansatzpunkte zur
Interpretation des Marketing und seines Managementanspruches
hervorzuheben:

1.

Die konsequente Ausrichtung aller Entscheidungen an den Erfordernissen und
Bedtrfnissen der Abnehmer beziehungsweise Kaufer (Marketing als Maxime)

Der koordinierte Einsatz marktbeeinflussender Instrumente zur Schaffung dauerhafter
Praferenzen und Wettbewerbsvorteile (Marketing als Mittel)

Die systematische, moderne Techniken nutzende Entscheidungsfindung (Marketing als
Methode)"

(Nieschlag et al. 1997)

www.diplom-finanzwirte.de
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Marketing — Marketing-Mix

\\ Produkt-Mix //

Produkt- \Sortiment Marke Kunden-

qualitat dienst
iz Public ]
9 Relations Preis
3 X x
c = — |z
@ ¢ | personlicher / Kredite | &
= o c
= = | Verkauf >
< X — Markt 5
I 5 | Verkaufs- \/ I
& E forderung / =
-~ o
D) S \ ™V

Logistik
(Lagerung,
Transport

/ Absatzkanéle Lieferzeit)

// Distributions-Mix \\

www.diplom-finanzwirte.de Quelle: Meffert

Werbung
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Mohlmann @ 2016
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EBetriehswirtsclhiaftliclhie

GErunclagen

Marketing — Marketing-Mix

Kontrahierungspolitik

www.diplom-finanzwirte.de

: " Konditionen- Absatzfinanzierungs- rechtliche
Preispolitik politik politik Vertragsgestaltung
Rabatt- Zahlungs- Liefer-
politik bedingungen bedingungen
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Mohlimann 2 2016
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Eetriehswirischaitiche Grunclzgen

Marketing — Marketing-Mix

Distributionspolitik

akquisitorische Distribution

physische Distribution

Tatigkeiten durch die
Schaffung/Ausweitung
von Absatzmoglichkeiten

Marketinglogistik
reale Guterverteilung

www.diplom-finanzwirte.de
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Marketing — Marketing-Mix

Personal
Selling

Mohlimann 2 2016

Verkaufs-
forderung

Werbung — Kommunikationspolitik

© DI.

Produkt

Placement Sponsoring

www.diplom-finanzwirte.de
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Marketing — Marketing-Mix

Produktgestaltung
(© m Gestaltung der Produktbeschaffenheit
= m Verpackungsgestaltung
2 m Markierung
=
s_E Leistungsprogrammpolitische Entscheidungsfelder
e m Produktinnovation
T m Produktvariation / Produktdifferenzierung
: m Produktelimination
@)

Entscheidungen der Programmpolitik

m Art- und mengenmaldige Zusammensetzung des Leistungsprogrammes

m Nutzung von Verbundeffekten im Angebotsprogramm

m Programmpolitische Nebenleistungen (Garantieleistungen, Kundendienst)

www.diplom-finanzwirte.de
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Marketing — Marketing-Mix
doppelt geknickte Preis-Absatz-Kurve (Gutenberg)

Preis a

Mohlimann 2 2016

monopolistischer (unelastischer) Bereich
(akquisitorisches Potenzial)

© DI.

X2 X1 Menge
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Investition und Finanzierung

Der Investitionsbegriff

(@)

§

2 Investition ist die Verwendung von finanziellen Mitteln zur Beschaffung von
= Sachvermogen, immateriellem  Vermdgen  oder  Finanzvermogen
E (leistungswirtschaftlicher Aspekt).

= [Wohe 1998]
G kurz: Investition: Umwandlung von Geldkapital in Realkapital.

®)

www.diplom-finanzwirte.de
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Investition und Finanzierung

Finanzierung (Begriff)

(@)

o

° Unter Finanzierung ist die Bereitstellung von finanziellen Mitteln jeder Art zur
}E Durchfuhrung der betrieblichen Leistungserstellung und Leistungsverwertung zu
E verstehen.

G

f:_ , ... alle MalBnahmen zur Deckung des Kapitalbedarfs.” (wshe/Bielstein 2002, S. 11)

o

© Ferner schliel3t ,Finanzierung® bestimmter aul3erordentliche finanztechnische

Vorgange, wie Grundung, Fusion, Kapitalerhdhung, Sanierung und Liquidation ein.

www.diplom-finanzwirte.de
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Eetriehswirischaitiche Grunclzgen

Investition und Finanzierung

Finanzierungsarten

Aul3enfinanzierung

Innenfinanzierung

Eigenfinanzierung

Einlagen-/Beteiligungs-
finanzierung

Selbstfinanzierung,
Finanzierung aus
Abschreibungen

Fremdfinanzierung

Kreditfinanzierung

Finanzierung aus
Ruckstellungen

www.diplom-finanzwirte.de

Kapitalfreisetzung,
Desinvestition
(,sale and lease back®)




(Wl Eelriehswirischaitliche Grunclagern

Investition und Finanzierung
Finanzierungsarten

‘(é Finanzierung aus Ruckstellungen (Beispiel)

e Ein Unternehmen erzielt im Geschaftsjahr 2012 Umsatzerléose in HOhe von 1 Mio. An
= zahlungswirksamen Aufwendungen fiir Lohne, Gehalter, Material, Miete usw. fallen 700.000 an.
©

= Dartber hinaus wird der Pensionsrtickstellung aufwandswirksam ein Betrag in H6he von 200.000
= Euro zugefuhrt. Der Jahresiberschuss bzw. Gewinn betragt somit 100.000 Euro
E_ (Vernachlassigung von Ertragsteuern).

& An liguiden Mitteln sind dem Unternehmen jedoch (vereinfacht) 200.000 Euro (1 Mio. Erlose
®)

minus 700.000 zahlungswirksame Aufwendungen) zugeflossen, die zur Finanzierung von
Investitionen zur Verfligung stehen.

www.diplom-finanzwirte.de
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Eetriehswirtschaitliche Grunclzs

1

Investition und Finanzierung

Finanzierungsarten

Investitionsarten

Sachinvestitionen

» Immobilien
» Anlagen
» Maschinen
» Fuhrpark

Finanzinvestitionen

» Beteiligungen
» Forderungsrechte

www.diplom-finanzwirte.de

Immaterielle Investitionen

» Forschung, F&E
» Patente, Lizenzen
» Ausbildung

» Sozialleistungen



177 BREEiEns s el sTunclzagern

Investition und Finanzierung

Investitionsobjekte

& : ) .

= e Sachanl_:?lgen Flnar_lganlagen Umlaufve_rmogen Ausgaben fur

el objekte (Grundstticke, (Beteiligungen, (Vorrate, F&E

= Gebéaude, langfristige Aus- Forderungen, (= Forschung

= Maschinen usw.) leihungen usw.) Kassenreserven) und Entwicklung

—‘_é Investitionen im | | |

= B engsten Sinn | | |

i Investitions- I i : : | |

A begriffe nvestitionen im engen | |

®) bilanzorientierten Sinn | |
|

Investitionen im weiten bilanzorientierten Sinn |
|
Investitionen im erweiterten bilanzorientierten Sinn

www.diplom-finanzwirte.de
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Investition und Finanzierung

Investitionsobjekte
) | Investitions- Sachanlagen Finanzanlagen Umlaufvermégen | Ausgaben fir
= objekte Grundstucke, Beteiligungen, (Vorrate, F&E (=
e Gebaude, Maschinen | langfristige Forderungen, Forschung und
= usw.) Ausleihungen usw. | Kassenreserven) | Entwicklung
= Investitionen im
= N engsten Sinn
= Investitions- " .
¥ begriffe Investitionen im engen
_ bilanzorientierten Sinn
G
¥ Investitionen im weiten bilanzorientierten Sinn

Investitionen im erweiterten bilanzorientierten Sinn

www.diplom-finanzwirte.de
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Investition und Finanzierung

Verfahren der Wirtschaftlichkeitsrechnung

Klassische Investitionsrechenverfahren Wirtschaftlichkeltsuntersuchungen injder
e offenthichen Verwaltung
=t
S . :
< Statische Dynamische
= Verfahren Verfahren
(¥
= Kostenvergleichs- Kapitalwertmethode Kosten-Nutzen-Analysen
= Nutzwertanalyse
G rechnung
= Gewinnvergleichs- Interne Zinsful3methode Kosten- e
- : : Sensitivitatsanalysen
G rechnung wirksamkeitsanalyse
Amortisationsrechnung Dynamische |
Pay-Off-Methode
Rentabilitats- Annuitatenmethode
rechnung i

monetare Verfahren nicht monetar —

www.diplom-finanzwirte.de
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Investition und Finanzierung - Investitionsrechnung (Wirtschaftlichkeitsrechnung)

Klassische Verfahren der Wirtschaftlichkeitsrechnung

(@)

—

o

Cl

4 m  Statische Verfahren sind einfache, in der Praxis weit verbreitete
E Vergleichsverfahren. Sie sind durch die Vernachlassigung der zeitlichen
= Verteilung der Zahlungsstrome eines Investitionsobjektes gekennzeichnet.

@)

T L Dynamische Verfahren sind Mehrperiodenmodelle, die alle Einzahlungs- und
g) Auszahlungsstrome bis zum Ende der wirtschaftlichen Nutzungsdauer eines

Investitionsobjektes erfassen.

www.diplom-finanzwirte.de
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Investition und Finanzierung - Investitionsrechnung (Wirtschaftlichkeitsrechnung)

Pramissen der statischen Investitionsrechenverfahren

(@)

=

(&)

@V

}E m Ein Jahr wird als repréasentativ flr den Investitionszeitraum angenommen.
!_E m Die zu beriicksichtigenden Rechengréf3en sind i.d.R. Kosten und Erlose
= m Der zeitliche Anfall von Kosten/Erlésen bleibt unberiicksichtigt.

~ m Es liegen keine Interdependenzen zwischen den Investitionsprojekten vor.
© m Kosten/Erlose lassen sich den einzelnen Investitionsprojekten zurechnen.

www.diplom-finanzwirte.de
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Statische Investitionsrechnung - Kostenvergleichsrechnung

Entscheidungskriterium

(@)

—

& Periodenkosten

L bei gleicher quantitativer Leistung der Investitionsalternativen

(_é Stlickkosten

G bei unterschiedlicher quantitativer Leistung der Alternativen

© Ein Investitionsobjekt ist relativ vorteilhaft, wenn die durchschnittlichen

Perioden(stiick)kosten (jahrlichen [Stiick-]Kosten) geringer sind als die der anderen zur
Wahl stehenden Investitionsalternativen.

www.diplom-finanzwirte.de
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Eetrichswirtschaitliche Grunelzgern

Statische Investitionsrechnung - Kostenvergleichsrechnung

Abschreibungen

AK- Restwert
Nutzungsdauer

Abschreibungen =

+ Zinsen

Kapital-
_ AK +RW

Zinsen = 5 [Zinssatz kosten Fixkosten Kf

+ fixe Betriebskosten

= Gesamtkosten

Personal-, Wartungs-, Raumkosten, Miete,
Versicherung, ...

(Stuckkostenvergleich)

a) Bei gleicher Leistungsfahigkeit der Investitionsobjekte erfolgt ein Kostenvergleich pro Periode

b) Bei unterschiedlicher Leistungsfahigkeit erfolgt ein Kostenvergleich pro Leistungseinheit

www.diplom-finanzwirte.de
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Eetriehswirischaitliche Grunclagern

Statische Investitionsrechnung - Kostenvergleichsrechnung

a) gleiche Leistungsfahigkeit

Variable Kosten

295.000

Kosten / Alternativen Anlage 1 Anlage 2
Anschaffungskosten (AK) 200.000 100.000
Nutzungsdauer 10 10
Restwert 0 0
Leistungsmenge 20.000 20.000
Abschreibungen 20.000 10.000
Zinsen (5% p.a.) 5.000 2.500
Gehalter 10.000 10.000
Sonstige fixe Kosten 7.000 5.000
Fixe Kosten 42.000 27.500
L6éhne und Lohnnebenkosten 90.000 110.000
Material 190.000 200.000
Sonstige variable Kosten 15.000 16.000

326.000

Gesamtkosten
Kostendifferenz

337.000
-16.500

353.500

www.diplom-finanzwirte.de
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Eetriehswirischaitliche Grunclagern

Statische Investitionsrechnung - Kostenvergleichsrechnung

b) unterschiedliche Leistungsfahigkeit

Kosten / Alternativen Anlage 1 Anlage 2
Anschaffungskosten (AK) 150.000 100.000
Nutzungsdauer 10 10
Restwert 10.000 5.000
Leistungsmenge 14.000 12.000
kalk. Abschr. 14.000 9.500
kalk. Zinsen (5% p.a.) 4.000 2.625
Gehalter 60.000 60.000
Raumkosten 3.500 2.000
sonstige fixe Kosten 8.000 6.500
Fixe Kosten 89.500 80.625
L6hne 70.000 70.000
Material 120.000 110.000
Variable Kosten 190.000 180.000
Gesamtkosten 279.500 260.625
Stuckkosten (K/x) 19,96 21,72
Kostendifferenz -1,75

www.diplom-finanzwirte.de
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Statische Investitionsrechnung - Rentabilitdtsrechnung

Periodenrentabilitdt , ist eine Kennzahl, die aus dem Verhéltnis einer Ergebnisgrofe

(@)

= (Gewinn) zu einer Kapitaleinsatzgrofe.
@V

= . Gewinn

@ Rentabilitat = —

I Kapitaleinsatz

.:_E

T Entscheidungskriterium

®)

Ein Investitionsobjekt ist absolut vorteilhaft, wenn seine Rentabilitdt hoher ist als ein
vorgegebener Mindest-/Referenzzinssatz.

Ein Investitionsobjekt ist relativ vorteilhaft, wenn seine Rentabilitat gro3er ist als die der
-> anderen alternativen Investitionsobjekte

www.diplom-finanzwirte.de
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Statische Investitionsrechnung - Amortisationsrechnung

Amortisationsdauer

Zeit bis zur Wiedergewinnung der Anschaffungsauszahlung aus den
= Einnahmelberschiissen des Investitionsobjektes; die Amortisationsdauer reflektiert die
T Risikoaversion des Investors.
E
< Entscheidungskriterium
«; Ein Investitionsobjekt ist absolut vorteilhaft, wenn seine Amortisationszeit geringer ist als

ein vorgegebener Referenzzeit.

Ein Investitionsobjekt ist relativ vorteilhaft, wenn die Amortisationszeit geringer ist als die
der anderen alternativen Investitionsobjekte.

www.diplom-finanzwirte.de
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EBetrieliswir

ischeaitliche Grunclzgern

Wirtschaftlichkeitsrechnung
Break-even-Analyse — Gewinnschwellenmenge — Deckungsbeitrag

Ziel der Break-Even-Analyse ist die Bestimmung der Absatz- bzw. Produktionsmenge, bei der ein
Betrieb, eine Sparte, eine Produktgruppe, ein einzelnes Produkt die Gewinnzone erreicht. Die Break-
Even-Analyse ist insofern ein Instrument zur Erfolgsplanung und Erfolgskontrolle eines
Unternehmens sowie einzelner Unternehmensbereiche.

Anwendungen der Break-even-Analyse u.a. im Zusammenh  ang mit :
m Preisgestaltung

m Produktgruppen- / Sortimentsauswabhl

m Kapazitatsplanung

m Investitionsentscheidungen

Fragestellungen der Break-even-Analyse

m Welche Folgen haben Absatzanderungen auf den Erfolg des Unternehmens?

m Ab welcher Menge wird Vollkostendeckung erreicht?

m Bei welcher Auslastung gerat der Betrieb (Bereich) in die Verlustzone?

m Make-or-buy Entscheidungen: ab welcher Menge Eigenfertigung oder Fremdbezug?

www.diplom-finanzwirte.de
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Wirtschaftlichkeitsrechnung
Break-even-Analyse — Gewinnschwellenmenge — Deckungsbeitrag

Gewinn = Erlése — Kosten

iz = E(x) = piX Gewinn=p-x—(K; +k, - X)
i A Gewinn
= P
E ,Break-even-Point" K() = Ki + kX G(x)=p-x—K; -k, - X
:-ré \ G(x)=p-x—ky - x—K;
é Verlxust . G(x)=x-(p-k,)—K; =0
T oko)-ie =0
P _kv '
Kt \ X = Kt
db —— (P—ky)
x* (Break-even-Menge) X

www.diplom-finanzwirte.de
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Dynamische Investitionsrechnung

Verfahren der Wirtschaftlichkeitsrechnung

Klassische Investitionsrechenverfahren Wirtschaftlichkeltsuntersuchungen injder
1o offenthichen Verwaltung
—
=) . '
& statische dynamische Nutzen-Kosten-Untersuchungen
= Verfahren Verfahren - VSF H0505 VV-BHO — Anhang zu § 7 BHO (Arbeitsanleitung)
= Kostenvergleichs- NEPIEWTETE Kosten-Nutzen-Analysen Nutzwertanalyse
G rechnung methode
= Gewinnvergleichs- Interne Zinsful3methode Kosten- L
D : : Sensitivitatsanalysen
G rechnung wirksamkeitsanalyse

Amortisationsrechnung Dynamische

Pay-Off-Methode

Annuitaten-
methode

Rentabilitats-
rechnung

nicht monetar ——

v
A

A

monetare

www.diplom-finanzwirte.de
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Dynamische Investitionsrechnung

© Statische vs. dynamische Investitionsrechnungen

&

= Der Unterschied zwischen den statischen und dynamischen Investitionsrechnungen
E besteht im u.a. darin, dass bei den dynamischen (finanzmathematischen) Methoden ein
= Investitionsobjekt auf Basis der Zahlungsstréme aller Nutzungsperioden (Nutzungsjahre)
= beurteilt wird.

®)

www.diplom-finanzwirte.de
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Dynamische Investitionsrechnung

Pramissen der dynamischen Investitionsrechenverfahren

= vollkommener Kapitalmarkt (Kapital kann in unbeschrankter Menge zum
Kalkulationszinsfuld aufgenommen und wieder angelegt werden)

®  Differenzinvestitionen kdnnen zum Kalkulationszinsful3 wiederangelegt werden
(Reinvestitionspramisse)

Mohlmann @ 2016

= die Zahlungen sind ihrer H6he nach bekannt und sicher

© DI.
[ |

die Zahlungen fallen am jeweiligen Periodenende an

= der Kalkulationszinsful} reflektiert die Mindestverzinsung und damit das Risikoprofil
des Investors

www.diplom-finanzwirte.de
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Dynamische Investitionsrechnung

Grundlegende finanzmathematische Begriffe

(@)

—

o

F) m Der Zeitwert einer Ein- oder Auszahlung ist der Wert zum Zeitpunkt des Entstehens.
= m Der Barwert einer Ein- oder Auszahlung ist der Wert, der sich durch Abzinsen

< (Diskontieren) des Zeitwertes auf einen bestimmten Bezugszeitpunkt - den

o Gegenwartszeitpunkt - ergibt.

®)

m Der Endwert einer Ein- oder Auszahlung ist der Wert, der sich durch Aufzinsen des
Zeitwertes auf einen bestimmten Bezugszeitpunkt —i.d.R. zum Ende der
Nutzungszeit — ergibt.

www.diplom-finanzwirte.de
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Dynamische Investitionsrechnung

Grundlegende finanzmathematische Begriffe

(@)

&

(fj' Zinssatz p.a. i

. 0 .

= =1+ — =1+

E Zinsfaktor q 100

@)

= | [ (O O P S I
Abzinsungsfaktor = 5= — = (1+i) " =q

© DI.
=)
(@»]

Aufzinsungsfaktor (1+ L)t =gl = (1+i)'

www.diplom-finanzwirte.de
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Dynamische Investitionsrechnung

Grundlegende finanzmathematische Begriffe

(@)

=

6 Zinssatz p.a. i

E Zinsfaktor q=1+ % =1+

= 1 1 1

Abzinsungsfaktor Tt

© DI.
=)
(@»]

Aufzinsungsfaktor (1+ —

www.diplom-finanzwirte.de
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Dynamische Investitionsrechnung
Beispiel
Anlagebetrag: 1.000 € Zinssatz: 10% (i=10%, gq=1,1) n=5
:_O!
(=)
e 1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr 4. Jahr 5. Jahr
;c; 1000 — 1100 | 1100 — 1210 1331 1464,10 1610,51
;é =1000-(1+0,1) =1000-(1+0,1) | =1000-(1+0,1) | =1000-(1+0,1) | =1000-(1+0,1)
= .(1+0,1) .(1+0,1) .(1+0,1) .(1+0,1)
E -(1+0,1) -(1+0,1) -(1+0,1)
G -(1+0,1) -(1+0,1)
-(1+0,1)
=1000-(1,1) =1000-(1,1)? =1000-(1,1)3 =1000- (1,1)* =1000- (1,1)°
t=0 t=1 t=2 t=3 t=4 =5

Abzinsungsfaktor = q™"  Aufzinsungsfaktor = ¢" Barwert= Z,[G™" Endwert = Z;[g"

www.diplom-finanzwirte.de
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Dynamische Investitionsrechnung

Grundlegende finanzmathematische Begriffe

S

g q"-1 _1-q™" n o

= Rentenbarwertfaktor - RBF - = = | 21q

: Q'(a-1) a-1 =

= "1 (1) =1 n

- Rentenendwertfaktor - REF (qq 0 = { '? = (Z qtj

= - t=1

g n : o n
Annuitatenfaktor - ANF a (q-1) _ i(+i)" _ (1_j
(Wiedergewinnungsfaktor) q" -1 (1+i)" -1 RBF

www.diplom-finanzwirte.de
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Dynamische Investitionsrechnung - Kapitalwertmethode

Grundlegende finanzmathematische Begriffe
Herleitung des Rentenbarwertsfaktors

n
(1) RBF =307 =q ' +q " +q +..+q "
t=1

Mohlmann @ 2016

2) qRBF =1+q '+q %+q7°

+ o+ q—n+1

© DI.

~ (@)

qRBF—RBF =1-q "

(2)-(1)

g

—n

— RBF(q—1)=1-q" = [RBF = 9

q-1

www.diplom-finanzwirte.de
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Dynamische Investitionsrechnung

Regelmalige Einzahlung (Rente) von 100 GE tber 10 Jahre

| i=10%
g t EZ AufZF Endwert AbZF Barwert
G 1 100 2,358 ] 235,79 0,909 90,91
- 2 100 2,144 214,36 0,826 82,64
& 3 100 1,949 | 10487 | 0751 | 7513
= 4 100 1,772 177,16 0,683 68,30
B 5 100 1,611 161,05 0,621 62,09
E 6 100 1,464 146,41 0,564 56,45
a 7 100 1,331 133,10 0,513 51,32
© 8 100 1,210 121,00 0,467 46,65
9 100 1,100 110,00 0,424 42,41
10 100 1,00 100 0,386 38,55
1593,74 | 614,46 |

www.diplom-finanzwirte.de
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Betrieliswiri:

e GIunGlzge

Dynamische Investitionsrechnung

Regelmélige Einzahlung (Rente) von 100 GE tber 10 Jahre

10 _
100&%=1593,74

i=10%

t EZ AufZF Endwert AbZF Barwert
1 100 2,358 235,79 0,909 90,91
2 100 2,144 214,36 0,826 82,64
3 100 1,949 194,87 0,751 75,13
4 100 1,772 177,16 0,683 68,30
5 100 1,611 161,05 0,621 62,09
6 100 1,464 146,41 0,564 56,45
7 100 1,331 133,10 0,513 51,32
8 100 1,210 121,00 0,467 46,65
9 100 1,100 110,00 0,424 42,41
10 100 1,00 100 0,386 38,55
1593,74 614,46

www.diplom-finanzwirte.de
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Dynamische Investitionsrechnung - Kapitalwertmethode

Kapitalwert einer Investition ist die Summe aller auf den Gegenwartszeitpunkt t,
abgezinsten Ein- und Auszahlungen, die durch ein Investitionsobjekt verursacht werden.

(@)

=t

(&)

‘ KW = Kapitalwert

= E, = Einzahlungen am Ende der Periode t

E KW = Z (B¢ = Ay) — A, = Auszahlungen am Ende der Periode t
= = I = Kalkulationszinsful3

= t = Periodenindex

= n = Nutzungsdauer des Investitionsobjektes
@) Entscheidungskriterium

Ein Investitionsobjekt ist absolut vorteilhaft, wenn der Kapitalwert = O ist.

Ein Investitionsobjekt ist relativ vorteilhaft, wenn der Kapitalwert grof3er ist, als der der
anderen alternativen Investitionsobjekte.

A

www.diplom-finanzwirte.de
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Betriehswirischiali

lichie

GErunclag

1

Dynamische Investitionsrechnung - Kapitalwertmethode

Die Kapitalwertfunktion in unterschiedlicher Notation:

L t _ DE(-A, _Q 1
KW =2 (Et—Aplg =2 ———= 2 (Et-A)E—+
t=0 t=0 ¢ t=0 (1+1)
0 wobei
KW = > R; g~ KW = Kapitalwert
t=0 n = Anzahl der Nutzungsperioden
i = Kalkulationszinsfuld (q=1+i)
E, = Einzahlungen in der Periode t
A, = Auszahlungen in der Periode t
R = Rackflisse (E, - A)

www.diplom-finanzwirte.de
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Dynamische Investitionsrechnung - Kapitalwertmethode

‘é Bestimmung des Kalkulationszinssatzes

@V

= Zinssatz der verdrangten Alternativanlage

!_E (risikoloser Marktzins, Opportunitatskostensatz)
c -

= + Risikozuschlag

& = Kalkulationszinssatz

®)

www.diplom-finanzwirte.de
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Dynamische Investitionsrechnung - Kapitalwertmethode

Beispiel
Die Anschaffungskosten eines Investitionsobjekts betragen 100.000, die Nutzungsdauer

= sei 5 Jahre und der KalkulationszinsfuRR i = 8%.
=
.r; Jahr Einzahlungen Auszahlungen Ruckflisse q - Barwert
E 0 0 100.000 -100.000 1,00000 -100.000,00
;E 1 110.000 85.000 25.000 0,92593 23.148,15
s 2 95.000 70.000 25.000 0,85734 21.433,47
@ 3 105.000 70.000 35.000  0,79383 27.784,13
4 100.000 65.000 35.000 0,73503 25.726,04
5 90.000 80.000 10.000 0,68058 6.805,83
4.897,62

www.diplom-finanzwirte.de
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Dynamische Investitionsrechnung - Kapitalwertmethode

Interpretation des Kapitalwerts

(@)

=t

o

Cl

4 Investition Uber 100 GE - fremdfinanziert

(S

- i = 10%

G t E, A R Barwert t 0 1 2

E 0 100 Cashfow (R))

(®) 1 60 Enthahme | ~
2| 70 Zinser—

- |Kapitalbindung

www.diplom-finanzwirte.de
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Dynamische Investitionsrechnung - Kapitalwertmethode

Interpretation des Kapitalwerts

(S
&
- Investition Uber 100 GE - fremdfinanziert
E i= 10%
S t E A Ry Barwert t 0 1 2
/f 0 100 -100 -100 Cashfow (R) -100 +60 +70
«; 1 60 60 54,55 Entnahme y -12,40
2| 70 70 57,85 Zinserm 11,24 | -6,36
12,40 /Kapitalbindung -112,40| -63,64 0

www.diplom-finanzwirte.de
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Dynamische Investitionsrechnung - Kapitalwertmethode

Interpretation des Endwerts

(@)
—
=
. Investition tber 100 GE - fremdfinanziert
5 i= 10%
r= t| E A R, | Endwert t 0 1 2
% 0 100 Cashfow (Ry)
«; 1 60 Entnahme T
2| 70 Zinsen//
I T
Kapitalbindung

www.diplom-finanzwirte.de
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Dynamische Investitionsrechnung - Kapitalwertmethode

Interpretation des Endwerts

(S

(&)

tr_l Investition Uber 100 GE - fremdfinanziert

% = 10%

_}—E t E A R Endwert t 0 1 2

g 0 100 -100 -121 Cashfow (R) -100 +60 +70

A 1| 60 60 66 Entnahme -15,00

2 2| 70 70 70 Zinsen——_ | -10 5
15,00 ul Kapitalbindung| -100 -50 0

www.diplom-finanzwirte.de
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Dynamische Investitionsrechnung - Methode des internen Zinsfusses

Der interne Zinsfuld ist der Kalkulationszinssatz, bei dem sich ein Kapitalwert von Null

i ergibt.

&

= o E, = Einzahlungen am Ende der Periode t

= Z (E, - A)D 1 _ 5 A, = Auszahlungen am Ende der Periode t
£ 1+ i) i = Interner Zinsful

o t = Periodenindex

T n = Nutzungsdauer des Investitionsobjektes
(&)

@) Entscheidungskriterium

Ein Investitionsobjekt ist absolut vorteilhaft, wenn der interne Zinsfuld gréR3er ist als der
Kalkulationszinssatz (Referenzzinssatz).

Ein Investitionsobjekt ist relativ vorteilhaft, wenn der interner Zinsfuld grof3er ist als der der
anderen Investitionsalternativen.

www.diplom-finanzwirte.de
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Dynamische Investitionsrechnung - Methode des internen Zinsfusses ~ Z& A 7=5=0
0 1 2 3 4 )
Kapitalwert Rt |-100.000| 25.000 | 25.000 | 35.000 | 35.000 | 10.000
Kapitalwertfunktion n 1
@ i e KW = > (E,-A,)B——
— it
= i E A R=EA | 2 | R, @+ t=0 (1+1)
Cl t t t = ErAt (1+i)t o t
- 0 0 100.000 | -100.000 1,0000 -100.000,00 _ _ o
= 1 [ 110000 | 85000 | 25000 | 09259 23.148,15 4898 ———————- interner Zinsful3 (9,92%)
@ 2 | 95000 | 70.000 | 25.000 0,8573 21.433,47
= 3 | 105.000 | 70.000 | 35.000 0,7938 27.784,13
= M 4 | 100000 | 65000 | 35000 | 07350 25.726,04
z 5 90.000 80.000 10.000 0,6806 6.805,83
= 4.897,62
(-
i= 12%

@ I 1 . iy -t 0 i

t| & A | REEA L g |2 R Zinssatz

0 0 100.000 -100.000 1,0000 -100.000,00

1 110.000 85.000 25.000 0,8929 22.321,43 _4919

2 95.000 70.000 25.000 0,7972 19.929,85

3 | 105000 [ 70000 | 35000 | 07118 24.912,31

4 | 100.000 65.000 35.000 0,6355 22.243,13

5 | 90.000 [ 80000 | 10000 | 05674 5.674,27

-4.919,01
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Dynamische Investitionsrechnung - Methode des internen Zinsfusses

Mit Hilfe der Methode des Internen Zinsful3es wird der Zinssatz errechnet, bei dem der

© Kapitalwert der Ein- und Auszahlungsreihen einer Investition gleich O ist.
S
= L -t
E 2E AT =
= t=0
2
= nE, - A
(®) Z : t +=0
t=0 0
q [1=7

www.diplom-finanzwirte.de
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Dynamische Investitionsrechnung - dynamische Pay-off-Methode
(dynamische Amortisationsrechnung)

Zeitdauer T bis zur Wiedergewinnung der Anschaffungsauszahlung aus den auf den
Gegenwartszeitpunkt abgezinsten Einnahmeulberschiissen des Investitionsobjektes.

(@)

=

()]

(@]

£ E, = Einzahlungen am Ende der Periode t
= A, = Auszahlungen am Ende der Periode t
= | = Kalkulationszinssatz

= t = Periodenindex

= T = Amortisationszeit

:

®) Entscheidungskriterium

Ein Investitionsobjekt ist absolut vorteilhaft, wenn seine Amortisationszeit geringer ist als
eine vorgegebene Referenzzeit.

Ein Investitionsobjekt ist relativ vorteilhaft, wenn die Amortisationszeit geringer ist als die
der anderen alternativen Objekte.
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Dynamische Investitionsrechnung - Dynamische Pay-off-Methode

T

Beispiel Z (E, - A,)D 1 _ 0
t=0 (1+i0)
-(.—Q!
& t R, 1/(1+0,1)" R,-1,1°
c 0 | -10.000 | 1,000 -10.000
i 1 2,500 | 0,909 2.272,73
= 2 3.500 | 0,826 2.892,56
- 3 4500 | 0,751 3.380,92
- 4 3.500 | 0,683 2.390,55 T=4
© 5 1.000 | 0,621 620,92
1.557,67

www.diplom-finanzwirte.de
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EBetriehswirtsclhiaftliclhie

GErunclag

1

Dynamische Investitionsrechnung - Dynamische Pay-off-Methode

Beispiel
| = 10,00%
Jahr R, 1/q' Req" ST oRt ™
0 -10.000 1,000 -10.000 -10.000
1 2.500 0,909 2.272,73 -1.727,27
2 3.500 0,826 2.892,56 -4.834,71
3 4.500 0,751 3.380,92 -1.453,79
4 3.500 0,683 2.390,55 936,75
5 1.000 0,621 620,92 1.557,67

1.557,67

www.diplom-finanzwirte.de
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Eetriehswirischaitiche Grunclzgen

Investitionsrechnung - Wirtschaftlichkeitsrechnung

Moderne Verfahren der Wirtschaftlichkeitsrechnung

Nutzen-Kosten-Untersuchungen sind der Oberbegriff fir Entscheidungstechniken,
die vor allem an den speziellen Belangen und Zielen der offentlichen Verwaltung
ausgerichtet sind. Sie sind im Haushaltsrecht des Bundes und der Lander (8 7 Abs. 2
BHO / LHO, § 6 Abs. 1 HGrG ) vorgeschrieben.

Grundgedanke der Nutzen-Kosten-Untersuchungen ist, die Auswirkungen staatlicher
MalRnahmen (einzelner Investitionen, Projekte, Programme) zu erfassen und
(gesamt-)wirtschaftlich wohlfahrtstheoretisch zu bewerten.

www.diplom-finanzwirte.de
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Investitionsrechnung - Wirtschaftlichkeitsrechnung

Moderne Verfahren der Wirtschaftlichkeitsrechnung

(@)

f‘_‘!

)

) Nutzen-Kosten-

]

4 Untersuchungen

=

w

s _

= klassisch _

1 m\?:;ﬁ%n%_ Kosten-Nutzen- Kostenwirksam- Nutzwert-
s Analysen keitsanalysen nalysen
= rechenverfahren s eitsanalyse analyse

®)

Die  Nutzwertanalyse ist eine Entscheidungstechnik, die bei komplexeren
Entscheidungssituationen mit mehrdimensionalen Zielsystemen und vorrangig nicht-
monetaren Auspragungen Anwendung findet.

www.diplom-finanzwirte.de
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Investitionsrechnung - Wirtschaftlichkeitsrechnung

Schritte der Nutzwertanalyse

(@)

—

(&)

e 1. Bestimmung des Zielsystems und Gewichtung der Teilziele

E 2. Festlegung der Bewertungsmalf3stabe

s_E nominale, ordinale (Praferenzmatrix), kardinale Bewertung

?;é Lineare Transformierung der Bewertungsmal3stabe in ein einheitliches Punktesystem
¥ (> Scoring-Modell)

&) 3. Bestimmung der Zielbeitrage

Ermittlung des Zielerfullungsgrads jeder Handlungsalternative und Umrechnung in ein
einheitliches Punktesystem (z.B. 0-10-Punkteskala)

www.diplom-finanzwirte.de
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Investitionsrechnung - Wirtschaftlichkeitsrechnung

Schritte der Nutzwertanalyse

(@)
§ 4.  Ermittlung der Teilnutzen
£ Multiplikation der Zielgewichtungsfaktoren g; mit den Zielbeitragen z;
=
@
= Uj =25 10
2
=
ﬁ (231091 Z1, M, Z33 093 o Zyn 09 | U Uz, Ugz o Uy |
® Zp1 01 Z3; L0, Uz1 Uz
Z,1 10 oo Zppn @n ] |[Uma cor U
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Investitionsrechnung - Wirtschaftlichkeitsrechnung

Schritte der Nutzwertanalyse

(@)

= 5. Ermittlung des Gesamtnutzwertes flr jede Alternative i

E n n

% Ui = Zuij = Zzij @j(NutZWEI‘te)

= =L R

G

T 6. Vorteilhaftigkeit und Alternativenauswabhl

- Alternative mit dem hochsten Gesamtnutzwert wird gewahilt:
®)

max {U;,U,,..., U}

Die Alternativenranking nach H6he des Gesamtnutzwertes:
Ui > Uk — Ui >~ Uk

www.diplom-finanzwirte.de
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Investitionsrechnung - Wirtschaftlichkeitsrechnung

Nutzwertanalyse / Scoring-Modell

= Beispiel

Cl

4 An einer Hochschule soll Uber die Ersatzbeschaffung eines neuen Beamers
g entschieden werden. Zur Auswahl stehen 3 Alternativen. Als Beurteilungskriterien
f—é werden der Helligkeit (Lumen), die Gerauschentwicklung des Ldufters, die
< Lebensdauer der Lampen und die Bildauflosung und in einem zweiten Schritt der
L Preis herangezogen. Eine Auflosung mit 640x480 Bildpunkten (VGA) wird mit O
«; Punkten bewertet und dariber hinaus als nicht akzeptabel betrachtet. In

gleichgrof3en (&quidistanten) Wertabstanden folgen die Auflésungen 800 x 600
Pixeln (Super Video Graphics Standard), Graphics Array mit 1024 x 768 Pixeln
(XGA) und Super XGA mit 1280 x 1024 Pixel. Verwenden Sie zur Auswahl-
entscheidung die Nutzwertanalyse mit einer Bewertungsskala von 0-10 Punkten und
gehen Sie von den folgenden Vorgaben aus.

www.diplom-finanzwirte.de
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Nutzwertanalyse / Scoring-Modell

Beispiel: Beamer

ALTERNATIVE B1 B2 B3
Zielkriterium Zielgewicht | Angaben | Angaben | Angaben
Helligkeit [Lumen] 35 1.500 “ 2.000 1.200
Liftergerausche [Dezibel] 25 40 30 50
Lebensdauer Lampe [h] 25 3.500 4.000 3.000
Bildaufldsung (Pixel) 15 1024x768 |1280x1024| 800 x 600
Zielkriterium bester Wert (BW) schlechtester Wert (SW)
Luftergerausche 30 Dezibel =10 60 Dezibel =0
Lebensdauer der Lampe 5.000 Std. = 10 2.000 Std. = 0 Punkt

Bildauflosung (Pixel)

1280x1024 = 10

640x480 = 0 Punke

www.diplom-finanzwirte.de
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Nutzwertanalyse / Scoring-Modell
Beispiel: Beamer

BW .
e 3000 ”
—!
i~
@V
;: X - O — 10 - O . 500
= K 1500 -1000 3000 -1000
:_E _ 101500 _
< 2000
< SW
g 1000
X
0 X 10 (Wert-/Punkte)
NP HP
SW = schlechtester Wert BW = bester Wert K(riteriumswert)
HP = hoéchste Punktzahl NP = niedrigste Punktzahl

www.diplom-finanzwirte.de
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Nutzwertanalyse / Scoring-Modell
Beispiel: Beamer

oo ALTERNATIVE B1 B2 B3
~
al Zielkriterium Zielgewicht [ Angaben | Angaben | Angaben
= Helligkeit [Lumen] 35 1.500 2.000 1.200
g Liiftergerausche [Dezibel] o5 40 30 50
= Lebensdauer Lampe [h] 25 3.500 4.000 3.000
;' Bildauflosung (Pixel) 15 1024x768 |1280x1024| 800 x 600
®)
10 - _HP-NP
X = (1500 -3000) 2= 410=25 |x=(K-BW)O +HP
3000 -1000 BW-SW

www.diplom-finanzwirte.de
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Nutzwertanalyse / Scoring-Modell

Beispiel: Beamer

ALTERNATIVE Beamer 1 Beamer 2 Beamer 3
< Zielkriterium Zielgewichte Punkte | Teilnutzen | Punkte Teilnutzen Punkte | Teilnutzen
({‘)' Helligkeit 35 2,5 ) 87,5 5,0 175 1,00 35
g L Uftergerausche 25 / 4 6,7 166,67 10,0 250 3,33 83,33
_ﬁ—E Lebensdauer der Lampe 25/ 50 125 6,7 166,67 3,33 83,33
g Bildauflosung (Pixel) /15 6,67 100 10 150 3,33 50
= SUMME (GNW) 100 479,17 741,67 251,67
®)
X = (1500 — 3000) 3 1070, 910-25 |x= (K-BW) 3 P=NP e
3000 -1000 BW -SW

www.diplom-finanzwirte.de
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Betrieliswiri:

e GIunGlzge

Praferenzmatrix - Paarvergleich

Nutzwertanalyse / Scoring-Modell - Beispiel: Beamer

1 2 3 4
Helligkeit | Lufter Lampe |Auflésung| Punkte Rang Gi\j\s;h'
Helligkeit 2 2 2 6 1 50%
Lifter 0 1 2 3 2 25%
Lampe 0 1 1 2 3 17%
Auflésung 0 0 1 1 4 8%
12 100%

2 . 0 = Kriterium 1 wichtiger als Kriterium 2
1: 1 = Kriterium 1 gleich gewichtig mit Kriterium 2
0 : 2 = Kriterium 1 weniger wichtig als Kriterium 2

Es sind auch Differenzierungen wie 2 : 1 und 1 : 2 méglich.
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Nutzwertanalyse / Scoring-Modell

ALTERNATIVE Beamer 1 Beamer 2 Beamer 3
Zielkriterium Zielgewichte Punkte | Teilnutzen | Punkte Teilnutzen Punkte | Teilnutzen
Helligkeit 50 2,5 125 5,0 250 1,00 50
[_5, Luftergerausche 25 6,7 166,67 10,0 250 3,33 83,33
(f:jl Lebensdauer der Lampe 17 50 83,33 6,7 111,11 3,33 55,56
= Bildaufldsung (Pixel) 8 6,67 55,56 10 83,33 3,33 27,78
g SUMME (GNW) 430,56 694,44
.E.(_E:)
=
ﬁ Kostenwirksamkeitsanalyse
@) Anschaffungskosten in € 3.000 4.750 2.800
Kostenwirksamkeitsindex (KWI) 6,97 6,84 12,92

Kosten(Anschaffungskosten) ~ 3.000
Gesamtnutzwertpunkte 45250

www.diplom-finanzwirte.de
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Nutzwertanalyse / Scoring-Model
(Wert-)Punktetransformation (= Strahlensatz)

- B PR
. SW SW -BW
. p —x = HP=NP)I(K=BW) |_ 5.y
= SW -BW
& K
£ _HP-NP
o x=(K-B +HP
= =B w_sw
®) BW
| X
X (Wert-/Punkte)
NP HP
SW = schlechtester Wert BW = bester Wert K(riteriumswert)
HP = hochste Punktzahl NP = niedrigste Punktzahl
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Nutzwertanalyse / Scoring-Model
(Wert-)Punktetransformation (- Strahlensatz)

_HP-NP
BW BW -SW
e,
—
= _np - (HP=NP) K - SW) . NP
] < BW — SW
=
E
£ HP — NP
= x=(K-SW)[H + NP
= BW - SW
E
®) SW
| .
NP X HP (Wert-/Punkte)
SW = schlechtester Wert BW = bester Wert K(riteriumswert)
HP = hochste Punktzahl NP = niedrigste Punktzahl
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Nutzwertanalyse / Scoring-Model
(Wert-)Punktetransformation (- Strahlensatz)

- ~320.000 - 20.000

320.000
ie,
=
=
- 290.000 X -1
= | 270.000  30.000
o ~270.000
E 30.000
®) 20.000
0 X 10 (Wert-/Punkte)
SW = schlechtester Wert BW = bester Wert K(riteriumswert)
HP = hochste Punktzahl NP = niedrigste Punktzahl
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Begriffe “Leitung” und “Fuhrung”

Die Abgrenzungen zu den Begriffen Unternehmensfihrung und Unternehmensleitung
sind in der betriebswirtschaftlichen Literatur nicht einheitlich. Uberwiegend wird

. folgende Zuordnung getroffen:

@V

= m personenbezogen und sachbezogen sowie

© m funktionalen und institutionellen Merkmalen.

c

E

T Unternehmensfihrung Unternehmensleitung

1 » personenbezogen » sachbezogen
 funktional * institutionell

www.diplom-finanzwirte.de
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Management

v

v

Fuhrung

personenbezogen / funktional

Leitung

sachbezogen / institutionell

|
- -

Unternehmensfihrung Personalftihrung

v v

Bezieht sich auf die oberste
Leistungsebene und umfasst

damit Entscheidungen, die das
ganze Unternehmen betreffen, z.B.:

Zielorientierte Lenkung des
(Mitarbeiter) auf allen Hierarchie-
Ebenen unter Einsatz folgender
Elemente:

- Ziel und Gegenstand des Unter-
nehmens

- Geschaftspolitik

- reprasentative Aufgaben

- Fuhrungsstile
- Fuhrungstechniken
- Fihrungsmittel

www.diplom-finanzwirte.de
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= Fidhrung als Institution

Gesamtheit der leitenden Instanzen, d. h. alle Fiuhrungskrafte mit Entscheidungs- und
Anordnungskompetenz.

Nach der hierarchischen Stellung sind zu unterscheiden:

g - obere Fuhrungsebene (Top-Management)

cl - mittlere Fuhrungsebene (Middle-Management)

= - untere Fuhrungsebene (Lower-Management)

©

= = Fihrung als Funktion

% Gesamtheit der Aufgaben, die zur Lenkung eines Unternehmens
. notwendig sind und nicht reine Ausfuhrungstatigkeiten darstellen.
i

®)

= Fidhrung als Prozess
Gesamtheit der Schritte zur Problemldsung (Entscheidungsprozess).

FUhrung ist ein Prozess der Willensbildung und -durchsetzung
gegenuber anderen Personen und des Tragens der damit
verbundenen Verantwortung.

Ent-
scheidung

Steuerung

www.diplom-finanzwirte.de
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Fuhrungsaufgaben

~Fuhrung® ist die Beeinflussung von Einstellungen und Verhaltensweisen der
Mitarbeiter mit dem Zweck, gemeinsam bestimmte Ziele zu erreichen.

(@)

;: m FUhrung gibt Ziele vor

g m Fuhrung ist richtungsweisend
f_é m Fuhrung koordiniert

’—é m FUhrung reprasentiert

= m FUhrung informiert und motiviert
®)

m Flhrung ist in der Regel nicht delegierbar

www.diplom-finanzwirte.de
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Managementtheorien: X-Y-Theorie von Douglas McGregor (1960)

Theorie X Theorie Y
5 Ret: Mensdch hat e;]ne qngeborgne .Ak;_nilgung geg_edn Der Mensch hat keine allgemeine Abneigung gegen
= roeit und versucht, sie so weit moglich zu vermeiden. Arbeit, im Gegenteil, Arbeit stiftet Sinn und Zufriedenheit.
= Deshalb missen die i.d.R. Menschen kontrolliert, geftihrt _ _ _ _
@ und unter Strafandrohungen gezwungen werden, einen Wenn sich der Mensch mit den Zielen des Betriebs
= Beitrag zur Erreichung der (Betriebs-)Ziele zu leisten. identifiziert, sind externe Kontrollen unndétig;
o er entwickelt Selbstinitiative und -kontrolle.
= Der Mensch mdchte gefiihrt werden, er méchte
& Verantwortung vermeiden, hat wenig Ehrgeiz und Die wichtigsten Anreize entspringen der Selbstmotivation
o winscht vor allem Sicherheit. und dem Streben nach Selbstverwirklichung.
% Der Mensch sucht bei entsprechender Anleitung
eigene Verantwortung. Ideentum und Kreativitat sind weit
erfordern gegensatzliche ‘:j verbreitete Eigenschaften in der arbeitenden Bevoélkerung;
Fuhrungsstile sie werden jedoch in Organisationen selten aktiviert.
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Fuhrungsstile

m nach der Orientierung des Vorgesetzten

aufgabenorientierter Fiihrungsstil  Im Vordergrund steht eine mdglichst hohe Arbeitsquantitat und -qualitéat so-
wie eine hohe Einsatzbereitschaft der Mitarbeiter

personenorientierter Fiihrungsstil ~ Starkere Fokussierung der personlichen Bedirfnisse und Erwartungen der
Mitarbeiter durch den Vorgesetzten. Gleichbehandlung und Unterstitzung.

Mohlmann @ 2016

E
@)
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Fuhrungsstile

m nach der Art der Willensbildung

ie; kooperative_r Betriebliche Aktivitaten und Entscheidungen werden im Zusammenwirken von Vorge-
= Fuhrungsstil setzten und Mitarbeitern erarbeitet und getroffen. Vorgesetzter Gbernimmt mehr die
C,'l Funktion des Koordinators.
C "y . . o o o T
= autoritarer - Subordinationsprinzip - Entscheidungen und Aktivitdten werden vom Vorgesetzten oh-
= Flhrungsstil ne Mitwirkung der Untergebenen getroffen (Vorgesetzter entscheidet und ordnet an).
L=
% birokratischer Mitarbeiter werden mehr oder weniger als anonyme Leistungsfaktoren betrachtet, die
1 Fuhrungsstil durch formelle schriftliche Anweisungen gefuhrt u. motiviert werden.
(=
®) patriarchalischer  Mitarbeiter werden eher wie Kinder gefiihrt, d.h. auch die Motivation wird durch die
Flhrungsstil Abhangigkeit erzeugt.
laissez faire_ Die Mitarbeiter werden als isolierte Individuen betrachtet, deren Motivation durch ein
Fuhrungsstil hohes Mal3 an Freiheit bewirkt wird. Informationsfluss ist eher zuféllig.
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Fuhrungsstile

Entscheidungsmacht
bei den Mitarbeitern

Entscheidungsmacht
beim Vorgesetzten

R, Mohlmann = 2016

autoritar patriarchalisch burokratisch kooperativ laissez faire

www.diplom-finanzwirte.de
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Fuhrungsstile - detaillierte Abstufung

Autoritarer
Fuhrungssitil

Y

A

Demokratischer
Fuhrungssitil

Entscheidungsspielraum
des Vorgesetzten

Entscheidungsspielraum
der Gruppe

T

T

T

T

T

T

autoritar

patriarchalisch

birokratisch

kooperativ

partizipativ

demokratisch
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Fuhrungstechniken

Fihrungstechnik

Beschreibung

Vorteile

Nachteile

Management by Objectivs
(MbO)

Zielorientierte Personalfuihrung

Zielvorgabe zw. Vorgesetzten und
Mitarbeiter auf jeder Hierachie-
ebene

Ergebnisverantwortung
individuelle Arbeitsziele

rel. grof3e Freiheit bei der
Aktionsplanung

intensive Kontrollen
materielle Leistungsbetonung

Verwaltungsaufwand

Management by Delegation
(MbD)

Ubertragung von Kompetenzen und
Handlungsverantwortung auf
Mitarbeiter

selbstandiges Arbeiten innerhalb
dieses Aktionsraums

Akzeptanz der Ziele von Seiten der
Mitarbeiter

héhere Transparenz der
Betriebsprozesse

Gefahr der unechten oder einseitigen
Delegation

Ubertragung von Routineaufgaben oder
Verantwortung ochne Kompetenz

Management by Exeption
(MbE)

Betriebsleitung greift nur ein, wenn
Abweichungen von den Zielen
eintreten

Abweichungsanalysen und ggf. Ziel-
Korrektur

Entlastung des Leitungsebenen

weitgehende Selbststeuerung der
Mitarbeiter

Erfordernis eines umfangreichen
Kontroll- und Informationssystems (MIS)

Gefahr des "overcontrolling”

Management by Results

Fuhrung durch Ergebnisorientierung

Leistungskontrolle durch die
Fuhrung

wenig Mitbestimmungsbefugnisse der
Mitarbeiter
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Nach GROCHLA versteht man unter Organisation
die Strukturierung von Systemen zur Erfiullung von Daueraufgaben.

c Dem Begriff ,,Organisation” kbnnen jedoch vielschichtige Bedeutungsinhalte zugeordnet werden:
=

@V

c m Organisation kann als Tatigkeit im Sinne der Gestaltung von Strukturen oder von

}E Arbeitsablaufen in Betrieben bezeichnet werden.

-f_é m Organisation lasst sich auch als Ergebnis gestaltenden Handeln (Kompetenzregeln)

= verstehen.

@; m Organisation kann insbesondere als ein System verstanden werden, bei dem menschliche

Arbeit und Sachmittel mit einander in Beziehung stehen.

m Organisation lasst sich schliel3lich auch als Zustand auffassen (Organisation als bestehende
Ordnung - demgegenuber Chaos).
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Gestaltungsformen

von Systemen

I

Organisation

- dauerhafte
- langfristige,
- stabile
Strukturie-
rungsform

Improvisation

- vorlaufige
- spontane
- einmalige
Strukturie-
rungsform

1

Disposition

www.diplom-finanzwirte.de

- voribergehende
- sofortige

- elastische
Strukturie-
rungsform




vl Ecirichswirtschaitliche Grunclagern

Allgemeine Ziele der Organisation sind:

(@)
E: Effizienz - optimale Ausnutzung vorhandener Ressourcen
g Effektivitat - Sicherheit, Zuverlassigkeit
(_é - Moglichst hoher Zielereichungsgrad
:‘(_:f Flexibilitat - Anpassungsfahigkeit
; - Optimum zwischen Flexibilitat und Stabilitat
®) Humanitat - Motivation der Mitarbeiter
- Arbeitsklima

www.diplom-finanzwirte.de
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Substitutionsprinzip der Organisation

m Je groRRer und komplexer Betriebe und ihre Ablaufe werden, desto mehr Bestreben besteht,

(@)

= generelle Regelungen zu erlassen

@V

= m Mit zunehmender Gleichférmigkeit und Regelmafigkeit der Ablaufe nimmt die Tendenz zu
= generellen Regelungen zu

?(_:f m Ein hoher Organisationsgrad (hoher Anteil genereller Regelungen) férdert die Stabilitat der
T Betriebsablaufe.

(%) m Demgegenutber fordert ein hoher Anteil fallweiser Regelungen - also ein niedriger

Organisationsgrad - die Flexibilitat.

www.diplom-finanzwirte.de
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Substitutionsprinzip der Organisation und Organisatio nsgrad

Nutzen / Erfolg _ o
genereller Regelungen Optimaler Organisationsgrad

Mohlimann 2 2016

=
®)

Unterorganisation Uberorganisation

»
>

Organisationsgrad
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Ausgangsfragen der Organisation

Aufbauorganisation Aufgabenverteilung eines (6ffentlichen) Betriebes auf die Mitarbeiter (wer tut was?)
< Ablauforganisation Regeln und Festlegungen flr Arbeitsablaufe (wann, wo, wie?)
=)
@V
s Teilgebiete der 1. Arbeitsteilung und Aufgabenanalyse: Wie ist die Gesamtaufgabe eines Betriebes in
= Aufbauorganisation Teilaufgaben zu erlegen?
= 2. Stellenbildung: Wie kénnen Teilaufgaben in einer Stelle (Dienstposten)
__r:: zusammengefasst werden? Welche Aufgabentypen sind zu unterscheiden?
= 3. Personalbedarfsrechnung (PersBB): Wie viele Mitarbeiter sind zur Sachbearbeitung
o notwendig?
®) 4. Leitungsspanne: Wie grol3 sollen die Organisationseinheiten sein?
5. Leitungssysteme: Welche Uber- und Unterordnungsbeziehungen bestehen zwischen
den Organisationseinheiten?
6. Querschnittseinheiten: (Haushalt, Organisation, Personal, ...)
7. Dokumente der Aufbauorganisation: Wie kann der Aufbau einer Organisation
dargestellt/dokumentiert werden?
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Eetrielhiswiritseli

GEr

Arten und Auswirkungen der Arbeitsteilung

Arbeitsteilung

- Grundformen -

-

/

isation, -Kontrolle

Mengen- Art(en)-
teilung teilung
| b | b I}
Verrichtungs- Objektspezia- Spezialisierung Spezialisierung Spezialisierung
spezialisierung lisierung nach Rang nach Phase nach Zweck
R S z I T T
_nach Art der _nach dem ..;inac; dertr: I:ang ..;lnaf:h der Ehnt- A.nfac::etm
Verrichtung Gegenstand der I? :atr_i'_e:_t S:Ie' ungspRasIe Fu ﬁa fn !tI)P
zB.: FlieRbandarbeit Verrichtung - leltende Tatigkelt || - Flanung, - Real- - Fachauigaben
- ausfiihrende T.

\.- Querschnittsaufg.
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Aufgabenanalyse und Aufgabensynthese

Ziele
- betriebliches Zielsystem -

=> dauerhafte Handlungsanweisung unter

Aufgabe AUfgabe Aufgabe Bezug auf Art und Objekt der Verrichtung

‘ Teilauf- Teilauf- Teilauf- ‘
‘ gabe gabe gabe ‘

Stelle (Dienstposten) Stelle

Eine Stelle ist ein Aufgabenbiindel und kann aus einem oder mehreren Arbeitsplitzen bestehen.

© Pr. Mohlmann 2 2016

Der Begriff

S telle" Eine Stelle ist ein personenunabhingiger Zustandigkeits- und Verantwortungsbereich.

Eine Stelle ist die kleinste organisatorische Einheit.

www.diplom-finanzwirte.de
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Stellenarten

-

-

Leitungsstellen
(Instanzen)

Ausfuhrungsstellen

Stabstellen
(Leitungshilfsstellen)

A

- Entscheidungskompetenz
- Weisungs- und Kontrollkompetenz

- keine Weisungsbefugnis
- Kompetenz zur Durchfuhrung
- festgelegter Aufgaben

- Unterstitzung und/oder Entlastung
von Instanzen

- Keine Entscheidungsbefugnis

- Beratung der Leistungsstellen
und Vorbereitung von Entscheidungen

www.diplom-finanzwirte.de
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Stabsgeneralist Stabsgeneralist

personlicher Referent Justiziar, Pressereferent

Arten von Stabsstellen
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Personalbedarfsermittlung (PersBB)

Innerhalb des betrieblichen Personalwesens ist die Personalbedarfsermittiung dem Bereich der
Personalplanung zugeordnet. Die wesentlichen Aufgabenfelder des Personalwesen im
allgemeinen und der Personalplanung im Besonderen sind:

Personalwesen

Mohlimann 2 2016
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L)

" Personal- Personal- Personal-
Personalpolitik .
planung fihrung verwaltung
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Personalbedarfsermittlung (PersBB)

Personalplanung

!

Personal-

Personalbedarfs- Personal
il beschaffung ntwick]
eml ung. ) Personalbedarfs- € ) g
nach Qualitat, deckun Beurteilung,
Quantitat, Ort und 9 Fortbildung,
Zeit Personalauswahl, Befdrderun

Ausbildung <

l

Personaleinsatz
Zuordnung von
Mitarbeitern zu
Stellen, Vertre-
tungsregelung

l

Personal-
freisetung
Freisetzung von
Personal bei
Uberdeckung

www.diplom-finanzwirte.de
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Methoden der quantitativen Personalbedarfsermittiun g

Personalbemessung
quantitative Personalbedarfsermittiung

Mohlimann 2 2016

lytisch
Schatzverfahren Arbeitsplatzmethode analytische
Personalbemessung

=
®)

www.diplom-finanzwirte.de



252

Mohlmann @ 2016

e GIunGlzge

*
,<Quantifizierbare Aufgaben sind wiederholt anfallende Aufgaben, die sich auch in der Zukunft
mit &hnlichen oder gleichen Bearbeitungsschritten und &hnlichen Bearbeitungszeiten
bearbeiten lassen. [...] Quantifizierbare Aufgaben lassen sich hinsichtlich der

Grundbegriffe der PersBB Bearbeitungszeiten und Mengen objektiv und exakt messen.”

m Zahlfall / quantifizierbare Aufgaben*
Zahlfalle bezeichnen die Teilaufgaben (gleichartige Arbeitsvorgange), die zeitlich
gemessen (mBZ), der Personalbemessung zugrunde gelegt werden.

m Fallzahl -
Fallzahlen sind die zu den jeweiligen Z&ahlfallen ermittelten jahrlichen Haufigkeiten.

m Mmittlere Bearbeitungszeit - mBZ
Die mittlere Bearbeitungszeit bestimmt den Zeitansatz, der von einer normalen
Arbeitskraft durchschnittlich bendtigt wird, um einen Vorgang (Zahlfall) zu erledigen.

m Verteilzeit - VZ
Die Annahme, dass fir die Aufgabenerfillung 100% der Dienstzeit zur Verfigung steht, ist
unrealistisch, da es immer wieder Arbeitsunterbrechungen gibt, die man auch als
Verteilzeiten bezeichnet. Man unterscheidet sachliche und persdnliche Verteilzeiten.

http://www.orghandbuch.de/OHB/DE/Organisationshandbuch/5_Personalbedarfsermittiung/51 Grundlagen/511 Aufgabenarten/5111%20Quantifizierbar/quantifizierbar-node.html
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Grundbegriffe der PersBB

i Der Personalbedarf wird bei den analytischen Verfahren auf der Grundlage der
(&)

@V

£ « vorhandenen Aufgaben des Untersuchungsbereichs (Z&ahlfélle),

= « anfallenden Arbeitsmengen (Fallzahlen, Vorkommenshaufigkeiten),

= « durchschnittlich benétigten Arbeitszeit (mbZz),

= - Verteilzeiten (Verteilzeitzuschlage) und der

L - Jahresarbeitszeit einer Normalarbeitskraft (NAZ bzw. JAM)

®)

ermittelt.*

*Vgl. Handbuch fur Organisationsuntersuchungen und Personalbedarfsermittiung — BMI 5/2013, S. 158

www.diplom-finanzwirte.de
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Eetriehswirtschaitliche Grunclzs

Grundbegriffe der PersBB

sachliche Verteilzeiten

persénliche Verteilzeiten

Besprechungen und Ricksprachen in allgemeinen
dienstlichen Angelegenheiten

Rustzeiten (tagliches Einrichten des Arbeitsplatzes, Material-
und Vordruckbeschaffung

Unterbrechungen des Arbeitsablaufes (Telefonate,
Besuche,...)

Teilnahme an Personalversammlungen

Lesen von Erlassen, Dienstvorschriften, Hausmitteilungen,...

e Besprechungen und Ricksprachen in persénlichen
Angelegenheiten (Personalreferat, Personalrat, Beihilfestelle)

e personliche Verrichtungen (Tollettengange, Telefonate,
Arztbesuche,...)

e Erholungs- und Entspannungszeiten

www.diplom-finanzwirte.de
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Grundbegriffe der PersBB

m Normalarbeitzeit — NAZ oder Jahresarbeitsminuten (JAM)

‘(é Normalarbeitszeit in Jahresarbeitsminuten (JAM) gemessen.
@V
@ m Arbeitstage (AT)
=
S Kalendertage
= - Wochenendtage
o :
- Felertage
®)

= Betriebstage
Erkrankungstage inkl. Kuren
Urlaubstage + Dienstbefreiung
= Arbeitstage

www.diplom-finanzwirte.de
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Grundbegriffe der PersBB

m Normalarbeitzeit — NAZ oder Jahresarbeitsminuten (JAM)
Normalarbeitszeit in Jahresarbeitsminuten (JAM) gemessen.

(@)

—!

(&)

@V

= Die Normalarbeitszeit (NAZ) — auch Jahresarbeitsminuten (JAM) — wird wie folgt berechnet:
= .. ... +r_ Wochenstunden ® 60

= TAZ = Tagesarbeitszeit in Min. = 5

a 1Az =29 %60 = 480 Min

(®) 5

JAM=NAZ =TAZ ® Arbeitstage

www.diplom-finanzwirte.de
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Ermittlung des Personalbedarfs

Ermittlung des Personalbedarfs durch Erhéhung der benotigten Bearbeitungszeit um einen

g vorgegebenen Zuschlagssatz (Verteilzeitzuschlag) z bzw. Multiplikation mit den Zuschlagsfaktor
Gl Z=1+z bzw. Z, = (1+z;), wobei i = Anzahl der Aufgaben (Zahlfalle)

}= n T [7.

= mbZ [F (Z pp = 2i=1MBZ; [Fi [Z;

= PB = NAZ

X NAZ

®)

www.diplom-finanzwirte.de
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Beispiel zur Personalbedarfsberechnung

Bei einer zentralen Beschaffungsstelle sollen jahrlich 10.000 Beschaffungsvorgdnge abgewickelt werden. Zur Aufgabenerfillung
sind folgende Zeitansétze pro Vorgang zugrunde zu legen:

1. Daten- und Bedarfserhebung ..., 5 Min
2. Erstellung detaillierter Leistungsbeschreibung
* 7.000 Beschaffungswerte < 10.000 € .........cooovviiiiiniiiiiiieiiiiiinnns 25 Min
e 2000 Vorgange 10.000-100.000 € .......coevvviiiriiiieeiiieereie e 115 Min
* 1000 Vorgange > 100.000 € ......coooiiiiiiiiieeei e 270 Min
3. Prifung der Lieferunterlagen, Rechnungen bearbeiten ................... 20 Min
4. Gewahrleistungsfristen tberwachen, Wartung veranlassen ........... 20 Min
5. Registratur- und Archivierungsarbeiten .............ccccovvviiiiiiiiiineeeneeeeeee, 5 Min

Ermitteln Sie den Personalbedarf erneut unter Berlcksichtigung folgender Angaben:
— Fur nicht erfasste Nebentatigkeiten ist ein Zuschlag von 15% zu bertcksichtigen.
— Die tagliche Arbeitszeit betragt 8 Stunden bei einer 5-Tage-Woche.
— 11 Tage des Jahres sind gesetzliche Feiertage.
— Die durchschnittliche Krankheitsdauer pro Mitarbeiter betragt 15 Tage im Jabhr.
— Der durchschnittliche Urlaubsanspruch (inkl. ganztagiger Dienstbefreiungen) pro Mitarbeiter umfasst 33 Tage pro Jahr.

www.diplom-finanzwirte.de
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LOsung zum Beispiel zur Personalbedarfsberechnung

Fallzahl x mittlere]

mittlere Fallzahl x mittlere Bearbeitungszeit X

Vorgang Fallzahl ~ Bearbeitungszeit Bearbeitungszeit Zuschlagsfaktor
' Fi mBZ; FiemBZ FiemBZ;*Z

1 1 10.000 5 50.000 57.500
2 2a 7.000 25 175.000 201.250
3 2b 2.000 115 230.000 264.500
4 2c 1.000 270 270.000 310.500
5 3 10.000 20 200.000 230.000
6 10.000 20 200.000 230.000
7 5 10.000 5 50.000 57.500
1.175.000 1.351.250

Personalbedarf (in Stellen) 13,936

www.diplom-finanzwirte.de

Kalendertage 365
Wochenendtage 104
Feiertage 11
Betrieb-/Offnungstage 250
Urlaubstage 33
Krankheitstage 15
Dienstbefreiung 0
Arbeitstage 202
Wochenarbeitszeit 40|Stunden
Wochenarbeitstage S5|Tage
Tagesarbeitszeit 8|Stunden
JAM 96.960{Min / Jahr
PB = mbZ [F [(Z _ 1.351.250 - 13.9 Stellen
JAM 96.960
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Leitungsspanne

Die Leitungsspanne ist das Verhéltnis zwischen der Zahl der Instanzen und der Zahl der
direkt untergeordneten Stellen.

Leitungsspanne 1: 3

Mohlimann 2 2016
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Leitungsspanne 1:6
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Leitungsspanne

Die optimale Leitungsspanne lasst sich nicht formal ableiten, sie hangt jedoch insbesondere
von folgenden Determinanten ab:

(3

(&)

F) - der Art der Aufgaben

E - dem Umfang der Aufgaben

|= - der Qualifikation der Vorgesetzten und Unterstellten

?(_:f - der jeweiligen Leitungsebene (Hierarchieebene)

/j - dem Organisationsgrad (Regelungsgrad)

5 - der Fuhrung (Fuhrungsstil, Delegationsgrad) innerhalb der jeweiligen Organisationseinheit

www.diplom-finanzwirte.de
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Leitungsspanne

Vorteile einer hohen Leitungsspanne:

Nachteile einer (zu) hohen Leitungsspanne

niedrige Personalkosten durch geringe Anzahl
an Leitungsstellen

Uberlastung der Instanz (Koordinations- und
Kontrollfunktion gefahrdet)

breite Hierarchien férdern und fordern
selbstandiges Arbeiten

geringe Zahl von Hierarchieebenen begrenzt
gleichzeitig die Anzahl von
Aufstiegsmoglichkeiten

kurze Dienstwege

www.diplom-finanzwirte.de
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Leitungssysteme

m Das Leitungssystem bezeichnet die Uber- und Unterordnungsverhaltnisse sowie
die damit verbundenen Kommunikationsbeziehungen einer Organisation

(@)
=
= m Die Verbindungen der arbeitsteilig gebildeten Stellen einer Abteilung mit
£ ubergeordneten Stellen werden als Linien bezeichnet
E m Leitungssysteme (Leitungsstrukturtypen) werden zwei Grundformen eingeteilt:
:_r_é
=
= Leitungssysteme
@ |
v '
Einliniensysteme Mehrliniensystem

www.diplom-finanzwirte.de



264

Mohlmann @ 2016

© DI.

Eetriehswirsechzgil siunclagen

Leitungssysteme - Einliniensysteme

m Einliniensysteme sind dadurch gekennzeichnet, dass jeder Mitarbeiter - von der obersten
Leitungsebene abgesehen - genau einen direkten Vorgesetzten hat.

m Merkmale von Einliniensystemen sind klare Hierarchiebeziehungen sowie Einheit der
Auftragserteilung, da jeder Mitarbeiter einen direkten Vorgesetzten hat, der ihm
gegenuber weisungsbefugt ist.

m Kontakte zwischen Organisationseinheiten sind nur tGber die jeweiligen Instanzen bis hin
zur niedrigsten Instanz zulassig, um die Einheit des Auftragsempfangs nicht zu verletzten.

www.diplom-finanzwirte.de
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Leitungssysteme - Einliniensysteme Ei g

“ Vorteile von Einliniensystemen Nachteile von Einliniensystemen

(&)

F) ubersichtliche klare Uberlastung der Instanzen, vor allem der

= Hierarchiebeziehungen Leitungsspitze

©

= Einheitlichkeit des Auftragsempfangs strenge hierarchische Struktur

G > geringe Flexibilitét

=

= klare Befugnisse und Verantwortlichkeiten | langwieriger Dienstweg bei vielen Instanzen
®)
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Leitungssysteme - Mehrliniensysteme

Im Gegensatz zu den Einliniensystemen, bei dem jeder Mitarbeiter nur einen unmittelbaren
Vorgesetzten hat, sind Mehrliniensysteme dadurch gekennzeichnet, dass einem Mitarbeiter
mehr als ein direkter Vorgesetzter zugeordnet sein kann und insofern auch von mehreren
Stellen Weisungen erhalten kann.

Mohlimann 2 2016
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Leitungssysteme - Mehrliniensysteme W
—— | |

(@)

En Vorteile von Mehrliniensystemen Nachteile von Mehrliniensystemen

g Spezialisierung von Fuhrungskréften Kompetenziiberschneidungen

;Ef Verkirzung des Instanzenweges mehrere Fuhrungskrafte kdnnen

i leistungshemmend auf Mitarbeiter wirken

/; hohere Flexibilitat unklare Verantwortlichkeiten und Befugnisse
©
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Leitungssysteme - Stabliniensysteme
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-O
|
Leitungssysteme - Stabliniensysteme | , | " O
(3
?3: Vorteile von Stabliniensystemen Nachteile von Stabliniensystemen
4 » Entlastung der Instanzen, die sich « Stabe verfiigen zwar uber keine
E dadurch verstéarkt den Leitungsaufgaben | Weisungskompetenz, kbnnen jedoch
= widmen kénnen Entscheidungen maf3geblich beeinflussen
=
= * i.d.R. hohe fachliche Kompetenz der » Stabsstellen dienen mitunter dem lediglich
= Stabe 1 hohe Entscheidungsqualitat dem Prestige der Instanz
®)
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Leitungssysteme Funktionale Organisation

- Gliederung nach der Verrichtung -

o Leitung
Einliniensysteme

i » Funktionale Organisation

= oL

r,' * Spartenorganisation Beschaffung I Produktion I Absatz I Verwaltung I

=

=

(¥}

=

=

E Divisonale Organisation

= - Gliederung nach dem Objekt -

i Leitung I

- \

G | | |
Sparte A Sparte B Sparte C
Farben I Pharma I Kunststoffe I Verwaltung I

Beschaf Prt?duk— Absatz Beschaf Prt?duk— Absatz Beschaf Prt?duk— Absatz
fung tion fung tion fung tion
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Leitungssysteme

Mehrliniensysteme

* Funktionsmeistersystem (Taylor)
» Kollegiale Organisation

* Patriarchalische Organisation

» Matrixorganisation

Funktionsmeistersystem

Meister 1

Meister 2

Meister ...

Geselle 1

Geselle 2

Arbeiter 1

Arbeiter 2

www.diplom-finanzwirte.de
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Leitungssysteme

Mehrliniensysteme
« Kollegiale Organisation kollegiale Organisation

* Patriarchalische Organisation

» Matrixorganisation

Mohlimann 2 2016
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Leitungssysteme

Mehrliniensysteme patriarchalische Organisation
i » Kollegiale Organisation
o . . oL
cl « Patriarchalische Organisation
=  Matrixorganisation
(¥
._;_i
H®)
=
(\J)
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Leitungssysteme

Mehrliniensysteme MATRIXORGANISATION
. . . - Gliederung nach Objekt/Verrichtung -
i » Kollegiale Organisation Leitung I ‘ ‘ ‘ ‘
o . . oL
(r' « Patriarchalische Organlsatlon Beschaffung I Produktion I Absatz I Verwaltung I
=  Matrixorganisation
(¥
— Sparte A
_!f_z ] Farben <> () () <>
=
. Sparte B I
(a B Pharma <> () () ()
©
| SparteC I - - - ;-
Kunststoffe ~ - O
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Dokumente der Aufbauorganisation —O

Organigramm

ie)
= Ein Organigramm (Organisationsplan) ist eine graphische Darstellung der Aufbauorganisation. Es gibt eine
C,' Ubersicht der Aufgabenverteilung und Hierarchie.

=

= Elemente des Organigramms sind:

=

_‘(—E — Darstellung der Organisationseinheiten (Leitung Abteilungen, Unterabteilungen, Referate) durch Rechtecke

% — Darstellung von Stabsstellen durch Kreise, Ellipsen oder Dreiecke

F‘ — Darstellung der Hierarchiebeziehungen (Uber-/Unterordnungsverhaltnisse) durch Verbindungslinien

(&)

G — Kurzbezeichnung der Organisationseinheiten durch: Ziffernkombination, Abkirzungen

@)

— falls gewiinscht: Angabe von Name und Durchwahl des Aufgabentragers (Stelleninhabers),
— falls gewilinscht: Angabe des Vertreters, z B. des Behotrdenleiters durch waagerechte Teilung eines Rechtecks

www.diplom-finanzwirte.de
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Organigramm - Darstellungsformen

vertikale Darstellung
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Organigramm - Darstellungsformen

horizontale Darstellung

Mohlmann 2 2016
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Organigramm - Darstellungsformen

gemischte Darstellung
Leitung
{e) |
—
-
Gl
(@
= Abteilung |
=
(¥
= |
=
< Referat 1 Referat 2
4
2 Sach- -
© bearbeiter
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Geschaftsverteilungsplan und Stellenbeschreibung

m Im Geschaftsverteilungsplan einer Behorde sind alle Aufgabengebiete und Aufgaben
dem jeweils zustdndigen Bearbeiter sowie dessen Vertreter zugeordnet. Aul3er dem

(@)

é Namen des Bearbeiters werden i.d.R. auch die Bewertung der Stelle bzw. die
C' Vergltungsgruppen genannt.

E m Die Stellenbeschreibung ist eine verbindliche schriftliche Darstellung einer Stelle, in der
_ﬁ—i die vom Stelleninhaber zu erfilllenden Aufgaben fixiert sind. Sie dient gleichzeitig als
g Arbeitsplatz , Funktions- und Positionsbeschreibung. Ziele der Stellenbeschreibung sind
e u.a.:

;' - Qualitatssicherung der Aufgabenerfillung

@)

- eindeutige Zustandigkeitsregelungen
- Unterstitzung bei der Personalplanung
- Unterstltzung bei der Stellenbewertung
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5.2. Ablauforganisation

Gegenstand der Ablauforganisation und Prozessmodellierung

< Die Ablauforganisation baut auf der Aufbauorganisation auf beschaftigt sich mit der
= raumlichen, zeitlichen und logischen Strukturierung von Prozessen zur Erledigung von
£ Aufgaben und Arbeitsschritten im Betrieb, die im Rahmen der Aufgabenanalyse und
; Aufgabensynthese festgestellt wurden.

—‘_é Die Aufbauorganisation befasst sich hingegen hauptsachlich mit der Strukturierung eines
= Betriebs in organisatorische Einheiten.

L;

o Die kausale und zeitliche Verkettung von Prozessen sowie deren Optimierung wird hingegen

in der Prozessorganisation behandelt (—» Geschéaftsprozessmodellierung).
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5.2. Ablauforganisation

Organisationstechniken

Erhebungstechniken

Prognosetechniken

Darstellungstechniken

Analysetechniken

Kreativitatstechniken

|

Selbstaufschreibung

eindimensionale Verfahren

Kommunikationsdiagramme

ABC-Analyse

Brainstorming

Fragebogentechnik

mehrdimensionale Verfahren

Funktionendiagramme

SWOT-Analyse

Brainwriting

z.B.: gleitende Durchschnitte,

Ursache-Wirkungs-Diagramm

Morphologische Analyse

Multimomentanalyse

Interview Zeitreihenanalyse, exp. Gléattung Balkendiagramme
Beobachtung Flussdiagramme
Dokumentenanalyse =2

ereignisgesteuerte Prozessketten

www.diplom-finanzwirte.de
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5.2. Ablauforganisation

Darstellungstechniken:
Flussdiagramme (Flow Charts)

Flussdiagramme (auch Flow Charts) dienen der
Darstellung von Ablaufen und verdeutlichen logische
und/oder zeitliche Strukturen in tUbersichtlicher Form.

Das Flussdiagramm geht auf den in der EDV entwickelten
Datenflussplan zurtick, der als Analyseinstrument einen
systematischen Uberblick Uber den Datenfluss und die
Datentrager ermdglicht.

Symbole zur Darstellung von Flussdiagrammen, die der

Darstellung einzelner Arbeitsschritte dienen, sind nach DIN
66001.:

www.diplom-finanzwirte.de

Start, Stop
Anfang, Ende

Bearbeitung, Tatigkeit,
Operation

Entscheidungspunkt,
Verzweigung, Abfrage

Ablauflinie

Unterbrechung,
Zeitpuffer

Konektor, Anschlufstelle
zur Kennzeichnung, daf3 die
Darstellung an anderer
Stelle fortgesetzt wird.
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5.2. Ablauforganisation

Start
Beispiel zur Anwendung der

Flussdiagrammtechnik: |

@)
=
o Ein Sachbearbeiter nimmt eine Warenbestellung Desiellung
E entgegen. Er prift, ob die Ware vorratig ist. Falls
= nicht, teilt er dies dem Besteller mit. Falls die Ware
= vorratig ist, veranlasst er die Warenauslieferung. Ware | Mitteilung an
';‘% vorratig? nem Besteller | Stop
=
L ja
c v
®

Ware liefern

Stop
N~——
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